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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

E objeto do presente termo de referéncia a contratagéo de entidade de direito privado sem
fins lucrativos, qualificada no ambito deste municipio como organizag&o social da salde para a gestéo,
operacionalizagdo e execugéo dos servigos de salde na Unidade de Pronto Atendimento - UPA, situa-
da a Rua Capitsio Domingos, S/N, Limoeiro, Juazeiro do Norte/CE, conforme especificagdes aqui conti-
das, registrado sob o codigo de n°. 7501366, no Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saude (SCNES), disponivel no enderego eletronico https://cnes datasus.qov.br/.

2. DO CENARIO EPIDEMIOLOGICO

‘Conforme Portaria MS/GM n° 10, de 3 de janeiro de 2017, a Unidade de Pronto Atendimento
- UPA 24 horas, deve:

l. Ter funcionamento ininterrupto, 24 (vinte e quatro) horas e em todos os dias da se-
mana, incluindo feriados e pontos facultativos.

Ih. Ter Equipe Assistencial Multiprofissional com quantitativo de profissionais compati-
vel com a necessidade de atendimento com qualidade, considerando a operaciona-
lizagao do servigo, o tempo-resposta, a garantia do acesso ao paciente e 0 custo-
efetividade, em conformidade com a necessidade da Rede de Atengéo & Salde -
RAS e as normativas vigentes, inclusive as resolugdes dos conselhos de classe
profissional.

I8 Promover o Acolhimento e a Classificag&o de Risco do paciente, tendo como foco a
Politica Nacional de Humanizagéo

E considerado em efetivo funcionamento a UPA quando desempenhar.

l. Acolhimento aos pacientes e seus familiares em situagéo de urgéncia e emergén-
cia. :

it. Articular-se com a Atengdo Basica, o SAMU 192, a Atengao Domiciliar e a Atengao
Hospitalar, bem como com os servigos de apoio diagnostico e terapéutica e outros
servigos de atengao a salde, por meio de fluxos logicos e efetivos de referéncia e
contrarreferéncia, ordenados pelas Centrais de Regulagéo de Urgéncias e Comple-
x0s Reguladores instalados na regiéo de salde.

118 Prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por quadros
agudos ou agudizados de natureza clinica, e prestar atendimento aos casos de na-
tureza cirlirgica e de trauma, estabilizando os pacientes e realizando a investigagao
diagnostica inicial, de modo a definir a conduta necesséria para cada caso, bem
como garantir o referenciamento dos pacientes que necessitarem de atendimento.

Iv. Funcionar como local de estabilizagao de pacientes atendidos pelo SAMU 192.

V. Realizar consulta médica em regime de pronto atendimento nos casos de menor
gravidade. .

Vi Realizar atendimentos e procedimentos médicos e de enfermagem adquﬁd‘Qs aos
casos demandados & Unidade de Pronto Atendimento. > |\ \
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VI Prestar apoio diagnéstico e terapéutico conforme sua complexidade.

VIl E manter pacientes em observagao, por até 24 horas, para elucidagao diagnostica
ou estabilizagao clinica, e encaminhar aqueles que néo tiveram suas queixas resol-
vidas com garantia de continuidade do cuidado para internagao em servigos hospi-
talares de retaguarda, por meio da regulagéo do acesso assistencial.

Meio a esse cenario, destaca-se o fato de Juazeiro do Norte/CE, conforme prévia do Censo

2022, este feito pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica ~ IBGE, possuir uma populagao es-
fimada de 269.435 habitantes. Aplicando sobre este, a tabulagéo estimada da estralificagéo de risco
populacional, esta feita pela Portaria MS/GM n°® 1.631, de 1° de outubro de 2015, deduz-se o seguinte
quadro cronico em condigdes de salde vigentes no municipio:

« Da populagdo acima de 18 anos, 13.105 possuem Diabetes Mellitus e 40.644, Hiperten-
s&o Arterial Sistémica.

- ' « Da populagao acima de 20 anos, 17.327 possuem alguma nefropatia crénica.

o Da populagao acima de 35 anos, 944 possuem Doenga Pulmanar Obstrutiva Cronica.

o Da populagao com idade entre 65 e 74 anos, 8.160 s&o portadores de cardiopatias.

Conforme Parametros Assistenciais do Sistema Unico de Salde, descrito na Portaria de
Consolidagdo n® 01/2017, quais homologam o ja disposto na Portaria n® 1.001/GM/MS de 12 de junho
de 2002 e, a de n° 1.631/GM/MS, de 1° de outubro de 2015, estima-se como cobertura ideal, a média
de 2,5 leitos/10% habitantes.

Considerando a populagao estimada de 269.435 habitantes, para estar dentro dos parame-
tros assistenciais de cobertura de leito hospitalar, conforme prefigura o Ministério da Saude, Juazeiro
do Norte/CE, necessita ter, minimamente, 559 leitos em sua rede publica, considerando, que mais de
83% de sua populagdo é “SUS dependente’, conforme registro na Agéncia de Salde Suplementar
(ANS), referente a margo/2023,

Juazeiro do Norte/CE, em margo de 2023, apresentou no Sistema de Cadastro Necional de
Estabelecimentos de Saude (SCNES) o quantitativo de 512 (quinhentos e doze) leitos, dos quais 433
(quatrocentos e trinta e trés) s&o destinados a usurios do Sistema Unico de Saude (SUS). Destes, 234
(duzentos e trinta e quatro) sdo gerenciados pelo Estado ou pela Unido, logo, ndo sdo destinados ex-
clusivamente aos juazeirenses. Com isso, deduzindo 18,51% do valor estimado de leitos, destinado
aos juazeirenses, considerando que estes ja estédo sendo contemplados nos ja cadastrados pelo Esta-
do, registra-se que 0 municipio possui, uma cobertura de 0,89 leitos SUS/103 habitantes (242 leitos).

No ambito da Atengdo Primaria, pela estimativa proposta, possui teto para a implantagéo de
135 Equipes de Salde da Familia Convencional e 13 Equipes de Atengao Domiciliar. Sob registro, ha
03 (trés) unidades de atengdo & salde mental, meio aos Centros de Atencgao Psicossocial, sendo um
infantil. Ha 02 (duas) Unidades de Policlinicas em Especialidades Médicas, e no momento, busca a
habilitago de uma nova unidade de satide qualificada como Unidade de Pronto Atendimento - UPA.

No que confere a manifestagéo de mortalidade registrado no periodo de 1996 a 2020, ao
descartar 0 evento pandémico, qual foi responsavel pelo aumento em 23,62% quando compara-se
2020 a 2019, identifica-se o grupo de doengas responsaveis por mais de 72% dos obitos regi§trados
nos ultimos 05 (cinco) anos da série historica selecionada, excluindo aquelas criundas de ca as ex-
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ternas, qual é a terceira maior causa de Obito na série em analise, entre os juazeirenses. Conforme
relatorio do Sistema de Tabulagdo de Dados do Departamento de Informética do Sistema unico de
Saude (TABNET/DATASUS/MS), o grupo corresponde a: Doengas do Aparelho Circulatorio; Doengas
Infecciosas e Parasitérias; Neoplasias; Doengas do Aparelho Respiratorio; e do Aparelho Digestivo.

Ao que se refere as causas de internagéo e condigbes de morbidade, no periodo de 2007 a
2021, descartando as internagdes causas devido a gravidez, parto e puerpério, que correspondem a
24,68% do apresentado, assim como as causas externas (lesbes, envenenamentos e outras causas
externas), que correspondem a 9,39% das causas; registra-se um grupo que € responséavel por 42,17%
das internagdes de juazeirenses, nos Ultimos 05 (cinco) anos da série historica selecionada. Conforme
relatorio do Sistema de Tabulagdo de Dados do Departamento de Informatica do Sistema tnico de
Saude (TABNET/DATASUS/MS), tem-se: 1) Doengas Infecciosas e Parasitarias; 2) Doengas do Apare-
Iho Digestivo; 3) Doengas do Aparelho Circulatorio; 4) Doengas do Aparetho Respiratério; e 5) Doengas
do Aparelho Geniturinario. . " '

3. DAFINALIDADE

3.1. Este Termo tem como finalidade a definigéo de parametros para a gestdo dos servicos de saude
a serem desenvolvidos no imovel qual contempla hoje a estrutura da Unidade de Pronto Atendi-
mento — UPA, situada no bairro Limoeiro, em Juazeiro do Norte/CE, garantindo o seu pleno fun-
cionamento nos moldes aqui estabelecidos.

3.2 Para tanto, considera-se o disposto na(o):

3.2.1. Artigos 196 ao 200 da Constituigdo Federal de 1988, que contempla as diretrizes da uni-

versalidade de acesso aos servigos de saude, da equidade e da integralidade da assistén-
cia & saude a populag@o brasileira.

3.2.2. Lein® 8.080, de 19 de setembro de 1990, que dispde sobre as condigdes para promogao,
protec&o e recuperagdo da salide, organizago e funcionamento dos servigos referentes.
3.2.3. Lein® 8.142 de 28 de dezembro de 1990, que dispde sobre a participagéo da comunidade

na gestdo do Sistema Unico de Salide (SUS) e sobre as transferéncias intergovernamen-
tais de recursos financeiros na area da saide. -

3.24. Decreto n® 1.651, de 28 de setembro de 1995, que regulamenta o Sistema Nacional de
Auditoria, disposta pela Lei n° 8.689, de 27 de junho de 1993.

3.25. Decreto n° 7.508, de 28 de junho de 2011, que regulamenta a Lei n°. 8.080, de 19 de se-
tembro de 1990.

3.28. Lei Estadual n°® 17.006, de 30 de setembro de 2019 que dispde sobre a integragéo, no

ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), das agdes e dos servigos de satde em de sa-
de no Estado do Ceara.

3.2.7. O teor disposto, assim como as atualizagdes e correlagdes que contextualizam as norma-
tivas federais referentes a operacionalizaggo do Sistema Unico de Salde, nas Pertaria de
Consolidagao: '

3.27.1. N° 1/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, que consolida as normas sobre os direitos e
deveres dos usuérios da saude, a organizagao e o funcionamento do SUS. |
3.27.2. N° 2/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, que consolida as normas sobre \Politicas
nacionais de satde do Sistema Unico de Salde. [ ) ;
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3273 N° 3/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, que consolida as normas sobre as redes do
~ Sistema Unico de Satde.

3274, N° 4/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, que consolida as normas sobre 0s sistemas
e subsistemas do Sistema Unico de Saude.

3.275. N° 5/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, que consolida as normas sobre as agdes e
os servigos de salide do Sistema Unico de Satide.

3.276. N° 6/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, que consolida as normas sobre o financia-
mento e a transferéncia dos recursos para as agdes e os servigos de saide do SUS.

3.2.7.7. N° 1/MS/SAES, de 1° de fevereiro de 2022, que consolida as normas sobre a atengéo

especializada & saude.
4. DO TERMO DE REFERENCIA PARA A PROPOSTA

- Como referéncia para analise da condicional descrita no item 9.4.3.1 das propostas de Programa
de Trabalho para este Edital, ADOTA-SE como Referéncia Bibliografica o disposto em literatura,
feita pelos autores Gustavo Malagon-Londoiio, Gabriel Pontén Laverde e Jairo Reynales Londofio, no
livro “Gestdo Hospitalar: Para uma Administragéo Eficaz", em sua 4° edicéo, publicada pela Editora
Guanabara Koogan; e Virginia Helena Soares de Souza e Nelson Mozachi (in memoriam), no livro
“Hospital: Manual do Ambiente Hospitalar', em sua 4 edigao, publicada pela Editora Divulgagao Cultu-
ral. JUNTO A ESTES, ADOTA-SE PARA AVALIAGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO, 08
CRITERIOS DISPOSTOS pelas normas de n°. 9001:2015, 14001:2015, 31000:2018 e 45001:2018, da
International Organization for Standardization (ISO), no Brasil divulgadas pela Associag&o Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT), assim como das Normas Regulamentadoras (NR) referente a promogéo de
Salide e Seguranga do Trabalhador, estas dispostas pelo Ministério do Trabalho e da Previdéncia, e os
manuais, protocolos e normativas regulamentadoras promovidas pelo Ministério da Saude, referentes
as Politicas e Programas de Salide no tocante a implementagdo e acreditagao das Redes de Atengao &
Saude, no ambito da gestdo de servigos de urgéncia e emergéncia. ASSIM, ESPERA-SE:

41. DO MODELO DE GESTAO ADMINISTRATIVA: '

411, - |dentificar qual o proposito, o objetivo e os principios da proponente ao se apresentar a
este municipio para gerir um Equipamento de Salde de grande importancia para a manu-
tengdo dos servigos de saide e o fortalecimento das Rede de Atengéo na regido do Cariri,
sul do Estado do Ceara, e como sera projetada na geréncia e operacionalizagéo dos ser-
vigos de satde na Unidade, objeto deste Edital.

41.1.1. A partir deste tripé entende-se a base do planejamento estratégico da proponente que
deve ser apresentado minimamente ao dispor sobre como encontra-se organizada a
sua estrutura administrativa, especificando as responsabilidades de cada agente defi-
nido no Organograma da entidade, representante em paralelo, o fluxo de agdes paraa
tomada de decis@o, e com essa exposigdo, projetar como esta mesma organizagao se-
ra direcionada na Unidade de Pronto Atendimento — UPA (UPA Limoeiro). A

41.2. A proposta disposta para a Unidade néo deve desviar dos PRINCIPIOS norteadergs das
atividades a serem propostas para execugdo das agdes de gestdo e operacionaligagao
dos servigos de saude na UPA Limoeiro, por forga deste Edital. Sao eles:
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41241, PRINCIPIOS ETICOS / DOUTRINARIOS DO SUS: .
41214, UNIVERSALIDADE de acesso aos servigos de salde.
41.21.2. EQUIDADE na assisténcia a satide.
41.2.1.3. INTEGRALIDADE da assisténcia a saide.
4122, PRINC{PIOS OPERACIONAIS PARA A ASSISTENCIA:
412241, IGUALIDADE da assisténcia, sem preconceitos ou privilégios de qualquer espécie.
41222 ECONOMICIDADE na assisténcia, configurada no uso dos equipamentos de modo
adequado e eficaz, sem limitar a qualidade da atividade e a garantia de sua eficacia
e eficiéncia.
41223. GRATUIDADE da assisténcia a satde.
41224, TRANSPARENCIA dos processos de salde, garantindo o direito & informagéo as
pessoas assistidas, sobre sua saude, assim como a divulgagao de informagao
quanto ao potencial dos servigos de salde e sua utilizagdo pelo usuario. '
41.225. - RESOLUTIVIDADE da prestagéo dos servigos, com qualidade e eficiéncia.
41.3. Junto a essa demanda, avaliar-se-4 a Miss8o0, a Vis8o e os Valores da Proponente.

Acompanhada pela Proposta de Estruturagdo da Organizagdo Administrativa, as Respon-
sabilidades de cada agente definido no Organograma, e a Hierarquia e Fluxo de Agdes
para tomada de decis&o administrativa.

4.2. DO MODELO DE GESTAO DA ASSISTENCIA:

421. No Programa de Trabalho, deve constar proposta para a manutengéo e ampliagdo dos
servicos de satde na UPA Limoeiro. N&o deve desviar do perfil assistencial que hoje o
prefigura. Para tanto considerar o papel das Unidades de Pronto Atendimento — UPA den-
tro do escopo da Rede de Ateng&o as Urgéncia e Emergéncia (RUE) no &mbito do Siste-
ma Unico de Satde (SUS), no municipio de Juazeiro do Norte/CE, considerando o cenério
epidemiologico da regido em que se situa este municipio.

422 A sintese da proposta esta condicionada a promogéo da Carteira de Servicos. Conta-se:

42241, ATENDIMENTO AS URGENCIAS E EMERGENCIAS. Realizar atendimentos e proce-

dimentos médicos e de enfermagem adequados aos casos demandados & Unidade,
durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, todos os dias da semana, observando o

que segue:

42211 Atendimento de Urgéncia e Emergéncia.

42212 Acolhimento e Classificagdo de Risco.

42213, Suturas, curativos e pequenas cirurgias.

42214, - Procedimentos Médicos Ambulatoriais Invasivos.

42215, Imobilizagéo Proviséria.

4.22.2. OBSERVAGAO CLINICA. A observagao compreende a prestagdo de assisténcia &

salide no periodo previsto da UPA, conforme legislag&o vigente, oferecendo atendi-
mento assistencial integral necessério, para obter o diagnéstico e resolver as queixas
da crianga com o emprego de terapéuticas necessérias. Apds 24 (vinte e quatro) horas
de observag&o om realizagdo dos procedimentos de suporte ao diagnéstico e g\gpéu-
tica, caso no tenha sido elucidado ou a queixa resolvida, o paciente devera s enca-
minhado para internagéo nos servigos hospitalares, por meio do Complexo Reg {ad%(.
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42221,  Noperiodo de observago, estdo incluidos:
422211 Cuidados e procedimentos assistenciais necessérios ao paciente.
422212, Tratamento farmacoterapéutico necesséario, de acordo com a literatura,
422213. Assisténcia nutricional necessaria durante o periodo de observagao.
422214. Direito a acompanhante durante o periodo de observagéo, conforme regras es-

tabelecidas devido as condigdes especiais do usuario.

42222 SERVIGOS DE VACINAGAO. Deve assegurar, conforme Programa Municipal de Imu-
nizagdo (PMI), atrelado ao Programa Nacional de Imunizagao (PNI), servigos de imuni-
zagdo em casos de urgéncia e emergéncia, no qual se faz necesséria a administragao
de soro ou imunizante. Deve assegurar o registro da informagao no Sistema de infor-
magao do PNI (SIPNI).

42223. SERVICOS DE APOIO AO DIAGNOSTICO E A TERAPEUTICA - SADT. O Sewigo
de Apoio ao Diagnostico e a Terapautica, no &mbito da UPA Limoeiro, consistira a par- -
tir na realizagéo de exames complementares necessérios para o diagnostico ou & cole-
ta de materiais, e realizagao de procedimentos terapéuticos imediatos necesséarios no
atendimento da emergéncia.

422234, Eletrocardiograma.

42223.2. Exames Laboratoriais.

422233. Exames de Raio-X (DISPONIVEL 24 HORAS).
422234. Ecografias.

422235. Ultrassonografia.

42224 SERVIGO DE NUTRIGAO E DIETETICA. Servigo de nutrig&o hospitalar (nutrigéo ente-
ral e parenteral), destinado a pacientes especiais que estdo sob restrigdes alimentares
conforme prescrigio médica e condigdo terapéutica. Nesta dimensao, considera a dis-
posigdo de refeigdes aos usuérios que estiverem em leitos de observagao, acompa-
nhantes, conforme padronizagao feita pelo profissional competente.

423. Deve ser considerado na construgio da Carteira de Servigos, qual esté condicionada ao
descrito nas argumentagdes do Capitulo referente a Gestéo da Assisténcia, as seguintes
observagoes:

4231. QUANTO AO ACOLHIMENTO: A ag&o assistencial e técnica devera ser feita por um

enfermeiro que recepcionaré o usuario desde sua chegada, ouvindo sua qusixa, permi-
tindo que este expresse suas preocupagdes, angustias e, ao mesmo tempo, colocando
os limites necessérios, garantindo atengdo resolutiva, e escuta qualificada.

42311, A partir do acolhimento, apos registrar o nome do usuario em sistema informatiza-
do, este sera encaminhado & area da recepgéo onde aguardara a chamada para fi-
nalizar o registro.

423111, A escolha por um enfermeiro, para o acolhimento, sera em razéo da sua capacida-
de de reconhecer agravos & saide que coloquem a vida do usuério em risco, permi-
tindo maior agilidade no atendimento médico.

423.2. QUANTO A CLASSIFICAGAO DE RISCO: Alteragdo na logica do atendimento ao
permitir que o critério de priorizagao da ateng@o ao usuario seja o agravo & salde e/ou
grau de sofrimento e nao mais a ordem de chegada. Realizado por enfermeirgque uti-
lizara protocolo de classificagdo de risco e identificara os usuarios que, nece;&ém de
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tratamento imediato, considerando o potencial de risco, agravo a saide ou grau de so- .
frimento, e providenciara, de forma agil, o atendimento adequado para cada caso.

4233. QUANTO AO ATENDIMENTO EM CLINICA MEDICA: Sera oferecido ao usuario, con-
forme apresentagdo, considerando perfil assistencial da unidade, de acordo com a
classificagdo de risco. Podera estar compreendido no atendimento médico qualquer
outro exame complementar, procedimento ou observagdo clinica.

4234, QUANTO AOS SERVIGOS DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO: Serio rea-
lizados exames laboratoriais, radiologicos simples sem contraste, e eletrocardiogra-
mas, em tempo ininterrupto, ou seja, 24 horas, com prévia agenda na unidade, e ul-
trassonografias e ecografias, disponiveis das 09n00 as 21h00min.

4235. QUANTO A ADMINISTRAGAO DE MEDICAGAO:

42351, Os medicamentos serdo administrados aos usuarios que se encontram na unidade

' - ambulatorial, em observagao devidamente prescrito pelo profissional médico cadas-
- trado no Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satide (SCNES) da
Unidade Ambulatorial. -
42352 Deve-se descrever o processo de gestao do uso dos Medicamentos sujeitos a Con-
trole Especial pela Portaria n® 344/GM/MS, 12 de maio de 1998, suas atualizages
e correlagbes, e dos Sujeitos a Controle Especial pela Resolugao da Diretoria Cole-
giada n° 20, de 6 de maio de 2011, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(RDC 20/2021/ANVISA/MS), assim como dos Antirretrovirais Utilizados para profila-
- xia pos exposigao (PEP) ao Virus da Imunodeficiéncia Adquirida (HIV).
4.23.6. QUANTO AQS PROCEDIMENTOS: Serdo realizados procedimentos clinicos e cirlrgi-

cos de urgéncia, conforme a estrutura local, a partir da necessidade manifestada:
4237. QUANTO AOS SERVIGOS ORTOPEDICOS COM IMOBILIAGAO PROVISORIA: O

referido servico compreende no atendimento aos pacientes vitimas de trauma com a

realizagao de imobilizagao provistria até a indicagéo do tratamento definido pelo orto-

pedista, se cirirgico ou clinico. : -
42371, Deve-se considerar que 0s casos cirirgicos precisam estar alinhados ao fluxo regu-

fatorio disposto na Secretaria Municipal de Sadde de Juazeiro do Norte/CE.
424. A proponente deve apresentar, além do preposto, o como seré garantido o direito a acom-

panhante durante o periodo da observagao efou internagéo corforme legislagao vigente
devido as condi¢des especiais do paciente.

43. DO MODELO DE GESTAO DOS SERVIGOS DE APOIO A ASSISTENCIA A SAUDE:

4.3.1. Deve constar os mecanismos de gerenciamento dos servigos de apoio a assisténcia a
salde executadas na unidade. Padronizagdo e normatizagdo dos procedimentos é o que
se espera neste capitulo, mesmo que estes sejam terceirizados, 0s critérios e escolha de-
vem respeitar os principios deste Edital e seus Anexos, e a normatizagéo dos procedimen-
tos deve estar prefigurada na proposta apresentada & Comissao de Credenciamento e
Edital de Chamamento Piblico, que executara os afos deste instrumento editalicio.

432, Elencam-se os seguintes servigos:

4.3.2.1. SERVIGOS DE CONTROLADORI!A E SEGURANGA. Equipe de segurang em todas

as portas controlando acessos e fluxos nas 24 horas, finais de semana e feri doé Nes-
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ta deve contar com servicos de videomonitoramento em pontos estratégicos da unida-
de, e assegurando a cobertura visual de todo o espago, no foco de garantir o controle e
a seguranga premeditada.

432.2. SERVIGO DE ESTERILIZAGAQ. Servigos de esterilizago dos materiais e equipamen-
tos médico-hospitalares, tanto os termos-resistentes quanto os termos-sensiveis.

4323 SERVIGO DE HIGIENIZAGAQ, LIMPEZA E CONSERVAGAO. Servigos de conserva-
¢&0, limpeza e higienizagao nas 24 horas, finais de semana e feriados, da unidade.

4324, SERVICOS DE ROUPARIA E LAVANDERIA. Roupas de cama e servigo de lavande-
ria necessarios ao desempenho das atividades do Hospital.

4.3.2.5, SERVICO DE MANUTENGAO. Preventiva e corretiva dos equipamentos médico-

hospitalares, bem como, manutengéo predial, hidraulica e elétrica, e automotora, ao
que se refere, explicitamente, @ ambulancia vinculada a unidade.

4326, SERVIGOS DE GASES MEDICINAIS. Prover e gerenciar os gases medicinais.

~43217. SERVIGOS DE TRANSPORTE DE PACIENTES. Dispor de ambulancia na promogao
da garantia do deslocamento de paciente a unidades de referéncia e contrarreferéncia.

433. AGREGADO AOS SERVIGOS LISTADOS, deve-se prever:

433.1.  QUANTO A AQUISIGAO E/OU REPOSIGAO DE MATERIAL PERMANENTE (mobilia-
rio hospitalar, equipamentos e material permanente e bens duréveis essenciais para o
desenvolvimento dos servigos de salide na unidade hospitalar), deve considerar o perfi
assistencial da Unidade. Além do processo de aquisigao, os servigos de manutengdo
preventiva e corretiva dos Equipamentos e Material Permanente ¢ Bens Duraveis, es-
senciais para o funcionamento dos servigos na Unidade.

4332 QUANTO A AQUISIGAO DE MEDICAMENTOS E MATERIAIS DE CONSUMO neces-
sarios ao desenvolvimento da atividade na Unidade. Deve considerar o perfil assisten-
cial da unidade. Meio a isso, tem-se os dados referentes as condigdes de morbimorta-
lidade, qual possibilita o perfil de patologias tratadas na unidade e como trata-las.

4333. QUANTO A TRANSFERENCIA DE USUARIOS: O médico assistente do usuario no
UPA Limoeiro sera responsavel pela interlocug@o com a Central de Regulagéo de Lei-
tos do Estado do Ceara. O Servigo funcionara 24 horas por dia, 07 dias por semana,
de forma ininterrupta, obedecendo aos fluxos, protocolos clinicos, terapéuticos e assis-
tenciais estabelecidos pela Secretaria Estadual e Municipal de Satde.

44, DO MODELO DE GESTAO DOS SERVIGOS DE APOIO ADMINISTRATIVO:

441, Neste capitulo deve conslar a categorizagéo dos servigos que promovem o apoio adminis-
trativo para a promog&o da gestdo na Unidade de Saude. Elencam-se as Comissdes Per-
manentes efou Grupos de Trabalho, os quais devem, dentre outras competéncias, promo-
ver agdes para o alcance das metas quanti e qualitativas descritas neste Anexo. O que
s&0; como serdo constituidas; quais serdo as competéncias; como seréo definidos os seus
membros; quais as comprovacgdes de sua atuag&o; como se daré o fluxo de comunicagéo
dentro da UPA Limoeiro. As Comissées minimas que devem ser apresentadas, s&o:

44.1.1. Comité de Etica Multidisciplinar.

4412 Comiss&o de Etica Médica.

4413, Comiss&o de Etica de Enfermagem.

4414, Comissao de Obitos e de Revisdo de Prontuarios.
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4415, Comissao Multidisciplinar de Terapia Enteral e Parenteral.
44.16. Comisséo de Farmacia e Terapéutica.
4417, Comissdo de Documentagéo Médica e Estatistica.
4418, Comissédo de Processamento de Produtos para a Salde.
44109, Comisséo de Gerenciamento dos Residuos dos Servigos de Satde.
442 Junto as comissdes citadas, espera-se a explanagdo de outras trés, éuja execucao dos

servicos pode ser terceirizada. Caso ocorra a terceirizagao, deve ser explicitado os crité-
tios que definirdo a escolha do agente pessoa juridica para a execugao dessas atividades.

Séo elas:
4421, Gestéao da Qualidade e dos Servigos de Satde.
44.2.2. Controle, Avaliagéo e Auditoria.
4423 - Educagao Permanente e Continuada. v
443 Das cit'ad_as, destaca-se que a finalidade priméria é a promog&o de estratégias que pro-

maovam o cumprimento das obrigagdes da concessionaria, assim como auxiliar e fortalecer
as atividades desenvolvidas pelas comissées informadas, e proporcionar estratégias para
0 alcance dos indicadores quantitativos e qualitativos, ambas descritas neste Anexo.

4.5. DO MODELO DE GESTAO DOS SERVIGOS DE RECURSOS HUMANOS:

451. Nesta parte da Proposta devem estar prefiguradas a Politica de Gestdo com Recursos
Humanos a ser adotada pela proponente. Entende-se que deve estar explicitada o pro-
cesso de recrutamento, seleg3o e manuteng@o do quadro de pessoal, por categoria, assim
como o dimensionamento de recursos humanos por seter da UPA Limoeiro.

45.2. No que se refere ao Dimensionamento de Recursos Humanos, registra-se que este
deve ser prefigurado considerando as Resolugbes Colegiadas das calegorias profissio-
nais, cujo tema ¢ PARAMETRO PARA A ASSISTENCIA ou DIMENSIONAMENTO DE
PESSOAL, assim como o disposto na Portaria MS/GM n® 10/2017.

452.1. Conforme o Porte da Unidade de Pronto Atendimento, situada no bairro Limoeiro, em
Juazeiro do Norte/CE, a saber, UPA 24 horas, Tipo lll, Porte VIII, projeta-se, minima-
mente, por grupo de categorias:

45211, 09 (nove) Profissionais médicos, a cada 24 horas, sendo 05 (cinco) diurnos e 04
(quatro) noturnos. Sob a escala 12/36, tem-se a necessidade MINIMA de 18 (dezoi-
to) profissionais, dos quais, essencialmente, 33% deste quantitativo deve ser consti-
tuido por pediatras e 22% por ortopedistas.

45212 09 (nove) Enfermeiros, a cada 24 horas, sendo 05 (cinco) diurnos e C4. (quatro)
noturnos. Sob a escala de 12/36, tem-se a necessidade MINIMA de 18 (dezoito)
profissionais, dos quais, essencialmente, 33% devem possuir especialidade em Ur-
géncia e Emergéncia. i

45213. 18 (dezoito) Técnicos de Enfermagem, a cada 24 horas, sendo 10 (dez) diurnos e
08 (oito) noturnos. Sob a escala 12/36, tem a necessidade MINIMA de 36 (trinta e
seis) profissionais, dos quais 11% devem possuir especialidade em traumatologia e
ortopedia, para atuar nos procedimentos de imobilizagéo gessada.

45214 07 (sete) profissionais do Servico Social, considerando a escala de 24h/sémana.

45215, 07 (sete) farmacéuticos, considerando a escala de 24h/semana.

4
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45218. 14 (quatorze) auxiliares de farmécia, considerando a escala de 24h/semana.

452117, 07 (sete) técnicos em radiologia, considerando a escala de 24h/semana.

45218. 03 (trés) Psicologos, a cada 24 horas, sendo 02 (dois) diurnos e 01 (um) noturno.
Sob a escala de 12/36, tem-se a necessidade MINIMA de 06 (seis) profissionais.

45219 03 (trés) Maqueiros, a cada 24 horas, sendo 02 (dois) diurnos e 01 (um) noturno.

' Sob a escala de 12/36, tem-se a necessidade MINIMA de 06 (seis) profissionais.

45.2.1.10. 01 (um) Administrador com especialidade em administragao de servigos de salde,
com carga horaria de 40 horas/semanais.

452.2. Deve-se considerar na proposta de dimensionamento profissionais contemplar:

45221. Diretor Administrativo

45222, Diretor de Servigos de Enfermagem

45223. Diretor Clinico

45224, Auxiliares Administrativos.

45225, - Recepcionistas

45228. Quaisquer outros grupos de profissionais que justifiquem a execugao dos servigos
propostos para serem executados na UPA Limoeiro.

4.5.3. A partir do que disposto, ressalta-se que a Politica de Recursos Humanos, deve conside-

rar também o processo de recrutamento, selegéo e manutengo do quadro apresentado.
4531, Os recursos humanos disponibilizados pela organizago selecionada deveréo ser qua-

lificados, com habilitagdo técnica e legal (com registro no respectivo Conselho de Clas-
se), com quantitativo compativel para o perfil da unidade e os servigos a serem presta-
dos. Devera ainda obedecer as normas legais, em especial da Secretaria Municipal de
Saude, do Ministério da Satde/MS, do Ministério da Previdéncia Social/MPS, do Minis-
tério do Trabalho e Emprego/MTE, assim como as Resolugdes dos Conselhos Profissi-
onais, e suas respectivas legislagbes que qualificam o desempenho de suas fungdes
no pais.

453.2. A forga de trabalho deveré ser contratada prioritariamente de acordo com a legislag&o
vigente - CLT. Os profissionais médicos, exceto os médicos do trabalho, devem, prefe-
rencialmente, ser contratados via pessoa juridica.

453.21. Os Médicos do Trabalho devem ser contratos, sob a forma de pessoa fisica, e sujei-
tar as regras do Decreto-Lei n° 5452, de 1° de maio de 1943, atualizagdes e corre-
lagbes. Caso dentre os médicos que estao contratados via pessoa juridica, queiram
se submeter as regras do Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, suas atuali-
zag0es e correlagdes, ndo ha impedimento algum.

454, E de responsabilidade da PROPONENTE definir Politica de Seguranga e Saude Ocupa-

cional com foco no bem-estar e seguranga do funcionario proporcionando ambiente de
trabalho seguro e saudével em todas as suas instalagbes e tomar medidas adequadas a
fim de impedir acidentes e danos a saude proveniente do trabalho, minimizando, tanto
quanto possivel, a causa de danos inerentes ao ambiente de trabalho.

4541, A Politica de Seguranga no Trabalho e Prevengéo de Acidentes destacada neste caput
é um dos elementos que serd avaliado individualmente na Proposts de Trabalho apre-
sentada a Comiss&o. Sobre essa cobra-se minimamente as estrafégias para o controle

/Ag &B‘-
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& prevengdo de acidentes, assim como a promogao de seguranca e da salde ocupaci-
onal. Dentro desse escopo, devem ser definidas minimamente, as comissoes:

45411, Comisséo de Controle de Infecgao relacionada a Assisténcia a Salde.

454.1.2, Comiss&o Interna de Prevengao de Acidentes e de Biosseguranga - CIPAB,
454.1.3. Nucleo de Seguranga do Paciente.

45414, Das comissdes citadas neste item, espera-se na proposta a especificagdo do que séo;

como serao constituidas; quais serdo as competéncias; como serso definidos os seus
membros; quais as comprovagdes de sua atuagéo; como se dara o fluxo de comunica-
¢&o dentro da UPA. Esse complemento deve ainda ser instituido levando em conside-
ragéo a aplicagéo das diretrizes promulgadas pefa Norma Regulamentadora n°® 32, qual
versa sobre a promog&o de Seguranca e Saude no Trabalho em Servigos de Salide,
Politica Nacional de Satide do Trabalhador e da Trabalhadora (PNST) e do Programa
Nacional de Seguranga do Paciente (PNSP).

455, A Contratagdo de Pessoas para Operacionalizagdo dos Servigos Prestados devera
ser realizada por meio de PROCESSO SELETIVO com aplicagdo de prova objetiva e
analise de titulos aos candidatos, que possibilite aferir o conhecimento do profissional em
sua area de atuagao, pautada em critérios previamente definidos em seu préprio regula-
mento de sele¢do de pessoal.

4551, Os editais a serem realizados pela PROPONENTE, bem como o resultado desses, e

: todas as informagGes sobre o servigo, deverso, MINIMAMENTE, constar no site da

Prefeitura Municipal de Juazeiro do Norte/CE, em https://juazeirodonorte.ce.gov.br/.

455.1.1. A selegao de pessoal pela PROPONENTE deve ser conduzida de forma publica

(jornal de grande circulagao), objetiva e impessoal, nos termos do regulamento pro-
prio a ser editado por ela.

455.1.2. Diante do exposto, apés a assinatura do Contrato de Gestéo, sera dado o prazo de
até 180 (cento e oitenta) dias para a promuigagéo do citado Processo Seletivo.
456, O PROCESSO SELETIVO deve utilizar critérios técnicos quanto ao gerenciamento e con-

trole de recursos humanos, observando as normas legais vigentes, em especial as traba-
Ihistas e previdenciarias.

456.1. Os profissionais contratados pela PROPONENTE para a prestagdo dos servigos de
salde deverdo ter comprovada capacidade técnica, com formagéo adequada ao servi-
¢o desempenhado e estar em dia com suas obrigagées aos conselhos de classe.

4.56.1.1. Ressalta-se a importancia de garantir no edital de contratagéo de profissionais as-

sistencialistas, contenha critério de pontuagao de tempo experiéncia comprovada
nas areas de saide que contemplam o perfil assistencial da Unidade.

457. No que diz respeito a Cessio de Servidores, ressalta-se que:

45.71. Na constituigédo do Quadro de Profissionais, a Proposta a ser apresentada deve consi-
derar a cobertura da UPA em sua totalidade. Fica a critério da CONTRATADA, ao
considerar o fato de dispor de profissionais efetivos matriculados para atuarem na refe-
rida Unidade. Caso assim ocorra, a manutencéo, as despesas desses profissionais se-.
réo deduzidas do valor da proposta vencedora no ato da Contratagao.

457.1.1. Os servidores publicos municipais de cargo efetivo que desejare “:(nediante

anuéncia da Contratada, poderéo ser colocados a disposicédo desta, pela\Contratan-
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te, para terem exercicio nas unidades sob sua gestdo. Isto se fara por meio de
aquiescéncia e ato do Prefeito do Municipio nas condigdes previstas no Artigo 16,
Capitulo 1V, da Lei Municipal n°. 4.311, de 28 de abril de 2014, que disciplina as re-
lagGes entre o Municipio e as OrganizagGes Scciais, regulamentada pelo Decreto
Municipal n® 97, de 12 de maio de 2014 e suas alteragdes e correlagdes.

4572 Se na operacionalizagdo da assisténcia, a CONTRATADA identifique a necessidade de
revisdo do quadro de profissionais para o desenvolvimento das atividades de assistén-
cia & salde, essa alteragéo no quadro deve ser apresentada mediante instrumento ofi-
cial, contendo a fungéo, quantidade, finalidade e impacto financeiro 8 CONTRATANTE.

457241, Este pedido sera avaliado pela mesma, que fara o julgamento quanto ao pedido,

cuja inclus&o deve ser instrumentalizada no processo contratual, via Termo Aditivo,
podendo gerar assim revisdo do valor repassado 8 CONTRATADA.

4,58, No que diz respeito a identificagdo dos colaboradores:

458.1. A descricao dos uniformes deve respeitar os requisitos minimos dispostos em literatura
que garantam a protegéo individual e prevengao de acidentes.

458.2. No uniforme, o caréter identificador se fara pelo bordado do brasdo do municipio de

Juazeiro do Norte/CE, na manga esquerda, assim como o Nome da Unidade de Satde
e 0 simbolo de identificagdo da CONTRATADA, na manga direita das camisas. Sobre 0
peito, a direita, dispor a Identificagdo do Profissional, cargoffungao.

458.3. Os profissionais dos servigos terceirizados, devem atuar uniformizados, identificando
conforme as normativas do prestador terceirizado, e juntamente a este, cracha conten-
do foto, 3 x 4, bras&o do municipio, nome da Unidade de Salide e a fungéo que exercer
na unidade, via terceirizagao.

46. DO MODELO DE GESTAO FINANCEIRA:

46.1. Capitulo que justifica a Proposta Financeira. Este deve trazer em seu escopo a Politica de
Controle de Custos, assim como a Politica de Compras e Contratagdes de Servicos.

46.2. No que se refere a Politica de Compras e Contratagdes de Servigos, destaca-se:

46.21, A terceirizagéo de servigos deve ser feita com a devida justificativa. Os critérios que

assim as validem devem ser apresentados nesta politica. Um preceito & dito como fun-
damental: agentes com experiencia reconhecida no mercado, e comprovada sob o ca-
rater técnico. Para tanto, teréio maior peso para justificativa da contratagao, os servigos
acreditados e certificados, sob as normatizagdes ISO e/ou da Organizagdo Nacional de
Acreditagdo (ONA) efou Autoridade Reguladora da Qualidade dos Servicos de Saide
do Estado do Ceara (ARQS) efou outra com iguais teor e valor comprovados.

46.2.2. Ao que se refere a CONTRATOS entre a CONTRATADA e TERCEIROS:

46.2.2.1, Os contratos reger-se-ao pelas normas de direito privado.

46.22.2. N&o se estabelece relagdo qualquer, entre os terceiros e o Poder Piblico.

46.2.2.3. Na hipdtese de subcontratagao, conforme as regras deste Edital e seus Anexos, os

contratos deverao ser enviados a SESAUMN, direcionados ao Depgrtamento de
Controle, Avaliagdo e Auditoria (DCAA), via Prestagéo de Contas. \
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A Secretaria de Salide de Juazeiro do Norte/CE podera solicitar, a qualquer tempo,
informagdes sobre a contratagéo de terceiros para a execugao dos servigos do Con-
trato de Gestéo, inclusive para fins de comprovagéo do servigo contratualizado.
O conhecimento da Secretaria de Saide de Juazeiro do Norte/CE acerca de even-
tuais contratos firmados com terceiros NAO EXIME a CONTRATADA do cumpri-
mento, em sua totalidade, das obrigagdes decorrentes do Contrato de Gestao,
Todos os colaboradores e terceiros contratados pela CONTRATADA deverao portar
identificagao (crachas) e estar devidamente uniformizados quando no exercicio de
fungdes nas dependéncias da unidade, apos aprovagdo da CONTRATANTE.
Séo partes estruturantes da Politica de Compras e ContratagGes de Servigos:
Fundamentagao juridica.
Sobre os procedimentos de licitago.
Sobre os procedimentos de compra e contratagéo de locagao de bens.
Sobre os procedimentos de contratagdo para obras e Servicos.
Sobre 0s procedimentos de contratagdo de pessoa fisica,
Sobre os procedimentos de contratagéo de pessoa juridica.
DisposicGes Gerais
No que se refere a Politica de Controle de Custos, & a representagéo da previsibilidade de
despesa fixa e o perfil varidvel destas, para garantir a satde financeira da entidade, e a
manutengdo dos servigos de salide no imével concedido, sem interferir na qualidade, efi-
cacia, eficiéncia e efetividade deles, com sustentabilidade.
S&o elementos estruturantes da Politica de Controle de Custos:
Definigo e justificativa das Despesas. Para tanto, elencam-se:
Despesas Fixas. Considera o perfil assistencial a ser instituido na Unidade de
Saude e as atividades necesséarias para a manuten¢ao da Unidade de Saude.
Engloba os servigos: de 4gua e saneamento: energia elétrica; internet; telefonia
fixa; seguros; taxas e tarifas de impostos e bancarias, entre outras.
Despesas com Pessoal. Considera aquelas necessarias para a manutengdo do
quadro de pessoal celetista, fixado por'meio de contrato de pessoa fisica. En-
globa os vencimentos conforme os pisos salariais vigentes, por categoria, e a le-
gislago trabalhista vigente no pais, no tocante a garantia dos direitos trabathis-
tas (provisionamento - 13° salario e férias; provisionamento — rescisbes; adicio-
nal noturno; insalubridade; imposto de renda; fundo de garantia por tempo de
servico; salério familia; entre outros).
Despesas com Medicamentos e Insumos Médico-Hospitalares. Considera o
necessario para a assisténcia terapéutica e farmacolégica dos usuarios atendi-
dos na unidade. Contempla a aquisigéo de medicamentos, insumos terapéuticos
€ para a promog&o da assisténcia, curativos especiais, nutrigio enteral e paren-
teral, gases medicinais, entre outros.
Despesas com Materiais de Consumo e Insumos em Geral. Considera o
perfil assistencial a ser instituido na unidade, levando em consideragao: os Ma-
teriais de Escritorio, de Informética e de Limpeza; Equipamentos de Pr ‘Yé(;ao In-
dividual e Coletiva; Combustiveis ¢ Gases Nao Medicinais, entre outro
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4631 .1.5. Despesas com Manutengéo. Considera despesas para manutengio preventiva
e corretiva da infraestrutura fisica, elétrica e hidraulica da unidade; entre outras.

46.3.1.186. Despesas com Servigos Médicos. O quadro médico deve ser firmado, sob a
forma de contratagao via Pessoa Juridica, exceto o médico do trabalho, qual de-
ve ter seus vencimentos contados nas Despesas com Pessoal.

463117, Despesas com Servigos de Apoio. Conjunto de agdes para implantagéo e
manutengao das atividades necessérios para o funcionamento da unidade de
satde, contemplando a previsibilidade de terceirizagao e locagao de equipamen-
tos médico-hospitalares, e de servicos de manuteng@o corretiva e preventiva,
além do suporte técnico e operacional, conforme a necessidade.

4631171, Abre-se a previsibilidade de terceirizagdo, CONSIDERANDO que no proces-
so de escolha, prima-se a comprovag&o de experiencia no ramo. Os servigos
possiveis s&o: Controle e Seguranga Patrimonial; Software de Gestdo; Ge-
renciamento de Residuos Solidos, Radioativos, Organicos e Hospitalares;
Servigos de Alimentagao para Colaboradores, Acompanhantes e Pacientes
que ndo necessitam de nutrigdo especial; Servigos de Dedetizagao e Desrati-
zagAo; Servigos de Higienizagdo, Conservagéo e Limpeza Hospitalar; Servi-
¢os de Rouparia e Lavanderia; Engenharia Clinica; Servigos de Apoio ao Di-
agnostico e a Terapéutica ~ SADT; Geragéao de Energia; Servigos de Abaste-
cimento e de Manutengéo Preventiva e Corretiva da Ambulancia; Servicos de
Manuteng&o Preventiva e Corretiva dos Equipamentos Médico-Hospitalares —
Engenharia Clinica; e Manutengao Preventiva e Corretiva da Infraestrutura
elétrica, hidraulica e fisica da unidade.

46311711, Os critérios de escolha devem ser descritos no Programa de Trabalho,
para justificativa da despesa na Proposta Financeira.
4631172 Abre-se a possibilidade de locagdo para: Equipamentos de Informética e

Tecnologia da Informagéo em Geral; Equipamentos de Refrigeragéio e Con-
trole de Ar do Ambiente; Equipamentos e Materiais Permanentes essenciais
para a assisténcia do paciente em Unidade Ambulatorial e de Internagéo;
Equipamentos e Materiais Permanentes essenciais para o desempenho das
atividades hospitalares nas Centrais de Material Esterilizado, Unidade Ambu-
latorial e de Internagdo; Equipamentos e Materiais Permanentes essenciais
para realizagdo de Procedimentos e Servigos de Apoio ao Diagnostico e a
Terapéutica - SADT.
46.3.1.18. Despesas Administrativas. Contempla os servigos de suporte administrativo
para o gerenciamento da unidade hospitalar. O somatério das despesas elenca-
das nesse bloco corresponde a TAXA DE ADMINISTRACAOQ. O desta NAO DE-
VE SUPERAR a margem de 5% (cinco por cento) do valor da proposta. Deve
especificar os valores propostos para o0s sefvi(;os de gestéo de recursos huma-
nos, assessoria técnica, juridica e contébil, auditoria e gestdo da qualidade. Para
tanto, deve-se comprovar a qualificagao técnica por parte dos agentes. que exe-
cutardo essas atividades na Unidade.
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46.3.1.2. Junto ao Plano Orgamentario de Custeio descrito, a Proposta Financeira, além
de conter a identificagdo e assinatura do representante da entidade propoente,
descrigdo do valor total mensal e anual (em reais) por extenso, também deve
apresentar em seu corpo um Cronograma de Execugdo Orcamentaria, em que

especifica o
46.3.1.2.1. Periodo de pagamento a colaboradores.
46.3.1.2.2. Periodo de pagamento a fornecedores.
463123 Periodo de pagamento a prestadores de servigos pessoa fisica.
46.3.1.24. Periodo de pagamento a prestadores de Servicos pessoa juridica.
46.3.1.3. Essencialmente, neste esta o registro de organizagdo de despesas e a sua exe-

cucdo, de forma que seja perceptivel a identificagdo da analise quantitativa e
qualitativa da salide financeira da proponente, no tocante a execugdo do Contra-
to de Gestéo proveniente deste Edital.

5. QUANTO A IMPLEMENTAGAO DE NOVOS SERVIGOS

5.1. Caso, ao longo da execugdo das atividades relacionadas neste Termo de Referéncia e de
comum acordo, a CONTRATADA se propuser, ou for requisitada, a realizar outros tipos de
atividades, seja pela introdugao de novas especialidades médicas e/ou clinicas, seja pela rea-
lizagéo de programas especiais para determinado tipo de usuério ou pela introdugao de no-
vas categorias de exames laboratoriais efou outras categorias de grupos de procedimentos
de suporte ao diagnéstico e a terapéutica, estas atividades somente poder&o ser implantadas
pela Unidade com a aprovagéo prévia da Secretaria Municipal de Saude, apos analise técni-
ca, sendo quantificadas separadamente do atendimento rotineiro da Unidade, assim como
emite-se a garantia do complemento orgamentario, conforme estudo do impacto econdmico-
financeiro para a execugio do mesmo, com os recursos previamente firmados pelos Contra-
tos oriundos deste Edital.

© 511, A prerrogativa de viabilidade de inclusdo de incorporagdo de novas modalidades sera
especial da Secretaria Municipal de Saude de Juazeiro do Norte/CE.
5.1.2. As mudangas/ajustes feitos mediante analise favoravel da gestora da pasta da Secretaria
de Salde do municipio de Juazeiro do Norte/CE, sera formalizado via Termo Aditivo.
5.2. Qualquer alteragdo, seja esta, mudanca ou ajuste, no Contrato de Gestéo, deve ser informa-

da & Comisséo de Avaliagéo e Fiscalizagao (CAF), vinculada ao Departamento de Controle,
Avaliagdo e Auditoria (DCAA) da Secretaria de Satide de Juazeiro do Norte/CE (SESAU/N).

6. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.1. QUANTO A ASSISTENCIA:

6.1.1. Séo condicdes que devem ser considerados, meio a execugdo do objeto:

6.1.1.1. Garantia do sigilo dos dados e informagdes relativas aos usuarios.

6.1.1.2. Garantia do atendimento do usuario no acolhimento, para toda e qualquer informaggo.
6.1.1.3. Respeito & decisdo do usuario em relagdo ao consentimento ou recusa na prestagéo

de servios de saude, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigagéo (égal.
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6.1.2. Atuar como prestador de servico de salde obedecendo os principios do Sistema Unico de

Saude (SUS), instituido pela Constituigao Federal de 1988 e as Leis 8.080 e 8.142, ambas
de 1990, sendo a primeira de 19 de setembro e aoutra, aos 28 de dezembro, sendo eles:
a universalidade, integralidade e equidade da assisténcia de saude, assim como a Regio-
nalizag&o e a Hierarquizagéo; atendendo aos servicos de forma organizada conforme o
grau de complexidade promovendo o atendimento conforme o grau de assisténcia ao qual
a unidade esta habilitada, realizando o encaminhamento conforme os perfis do usuario,
dentro da Rede Assistencial vigente na regiao.

6.1.3. Disponibilizar servigos de saide 100% (cem por cento) pablico, direcionado, especialmen-
te ao usuério do Sistema Unico de Saude ~ SUS, qual deve ser identificado, preferencial-
mente, por intermédio do Cadastro Nacional do Usuério no Sistema Unico de Salde
(CADSUS) ou, Cadastro de Pessoa Fisica (CPF).

6.14. Executar o objeto, em conformidade com as condigdes deste instrumento.

6.1.5. Atender com os recursos humanos e técnicos, cedidos e proprios, os usuarios do SUS -
Sistema Unico de Saude — oferecendo, segundo o grau de complexidade de sua assistén-
cia e sua capacidade operacional, os servigos de salide que se enquadram nas modalida-
des descritas no Plano de Trabalho, essencialmente previstas neste Termo de Referéncia.

6.1.6. Ter atendimento disponivel durante 24 horas, minimamente s criangas e adolescentes,
ininterruptamente, ¢ a todos os pacientes, de todas as faixas etarias, que buscam a uni-
dade hospitalar, tendo o seu servico especializado em pediatria, independentemente de
sua condigéo, inclusive em Satide Mental.

6.1.7. Fornecer em sua totalidade, os servigos assistenciais de satde reais e potenciais, descri-
tos neste Termo de Referéncia. ‘

6.1.7.1. Manter durante o periodo de execugéo contratual, compatibilidade com as obrigactes

assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e qualificagao exigidas na Concorréncia.

6.1.8. Desenvolver suas ages alinhadas ao preconizado no Planejamento Institucional da Se-

cretaria Municipal de Saide de Juazeiro do Norte/CE (SESAU/IN), previstos no Plano de
Saude e Programagdes Anuais de Satde.

6.1.9. Instituir, gerir e controlar a aplicabilidade de Manual de Normas e Rotinas para todos os
setores e servigos desenvolvidos na unidade de salide, com a insergao de fluxo operacio-
nal de acesso e de Protocolos Operacionais Padrao referentes a promogao dos cuidados
aos pacientes e seguranga do desempenho do servigo dos profissionais.

6.1.9.1. Aplicar as agdes, programas e politicas de assisténcia 4 sa(ide, quando adotadas pela
CONTRATANTE, na esfera da administragao publica.

6.1.10. Atender a populagao em geral, conforme as diretrizes estabelecidas:

6.1.10.1, Nas normas sobre os direitos e deveres dos usuérios da saide, a organizagio e o
funcionamento, descritas na Portaria de Consolidaggo n® 1/ GM / MS de 27/09/2017.

6.1.10.2. Nas Politicas de Saide e suas normativas, descritas nas Portarias de Consolidagao n°
2/IGM/MS e n° 5/GMIMS, respectivamente, ambas de 27 de setembro de 2017.

6.1.10.3. Nas Redes de Aten¢do & Saude e suas normativas, descritas na Portaria de Consoli-
dagéo n° 3/GM/MS, de 27 de setembro de 2017.

6.1.11, Encaminhar para a atengéo priméria utilizando-se da contrarreferéncia para que este ve-

nha a ter a continuidade do cuidado, na sua unidade de referéncia, utilizando o fo mulério
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de contrarreferéncia para Atengao Primaria, instrumento contido em prontuario eletrénico,
integrado ao software e-SUS, do Sistema de Informagdo em Salde da Atengdo Basica
(SISAB), do Ministério da Satde, cujas regras de negdcio, e modelo informacional, esta

disponivel em hitps://sisaps.saude.qov.br/esus/.

6.1.11.1. Deve-se considerar além do citado neste item, todos os sistemas e subsistemas do
Sistema Unico de Saide, descritos na Portaria de Consolidagao n°® 4/GM/MS, de 27 de
setembro de 2017,

6.1.12. Implantar a politica Humaniza SUS, como proposta de utilizagdo de métodos de humani-

zag&o nos niveis de atengéo e da gestdo apostando na indissociabilidade nos modos de
produg@o de salde, ou seja, todas as agdes devem ser tratadas juntas nos ambitos dos
processos de trabalho entre atengéo e gestao, entre clinica e politica, entre produgao de
salde e produgéo de subjetividade operando com o principio da transversalidade que
consiste na consolidagéo de redes de vinculo e corresponsabilizagao entre usuarios, tra-
balhadores e gestores na busca de articulagao das agdes praticadas pelos envolvidos.

6.1.12.1, O documento norteador para a implementar a Politica Humaniza supracitada, esta em
hitps://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/humanizasus.
6.1.13. Garantir os procedimentos necessarios para se fazer cumprir o disposto nas Portarias n°

420/GM/MS, de 02 de margo de 2022, e de n® 3.328/GM/MS, de 22 de agosto de 2022,
suas atualizagGes e correlagdes, institucionalmente divulgadas via Secretaria de Vigilancia

em Satide (SVS/MS), via https:/www.qgov.br/saude/pt-br/icomposicao/svs.

6.1.14. implantar as agdes do Programa de Seguranga do Paciente (PSP), onde em
hitps://www.qgov br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/pnsp, estdo as
normativas e protocolos de acordo com o Capituio VIil da Portaria de Consolidagdo n®
S/IGM/MS, de 28 de setembro de 2017, e com as normativas que vierem a serem definidas
pela Secretaria Municipal de Saide de Juazeiro do Norte/CE, contribuindo para qualifica-
¢éo do cuidado em saide e promovendo a seguranga do paciente, dos profissionais de
salde e ambiente de assisténcia & satde.

6.1.14.1. Integra-se a documentagéo de Promogao de Seguranca do Paciente, conforme legisla-

¢ao vigente, e as normativas dispostas na Resolugao da Diretoria Colegiada da Agén-
cia Nacional de Vigilancia Sanitéria n® 36, de 25 de julho de 2012.

6.1.15. Garantir que todos os colaboradores que executam ages ou servigos de satide na Unida-
de estejam cadastrados no Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde
- SCNES, enviando atualizagéo dos profissionais ao setor responsavel da secretaria de
saude sempre que houver alteragGes dos profissionais, conforme fluxo operacional institu-
ido pelo Departamento de Controle, Avaliagéo e Auditoria (DCAA/SESAUNN).

6.1.15.1. Manter as informagdes referente a estrutura fisica e a presenga de equipamentos e
servios, atualizadas no SCNES.
6.1.16. Apresentar a Diregdo de Atengéo Especializada da Secretaria Municipal de Salde de

Juazeiro do Norte/CE relagéo dos profissionais da Unidade responsaveis pela prestagéo
dos servigos, incluindo sua formagéao e titulagao, e, mensalmente suas alteragdes.

6.1.17. Manter controle do ponto biométrico, de todos os profissionais, inclusive substitutos, em
servico na Unidade, aferindo-o e alimentando o sistema informatizado de gestéo e apre-
sentando & Secretaria Municipal de Saide os extratos do ponto eletrdnico a qualquer mo-
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mento que for requisitado, especialmente, nas prestagées de contas, cuja apresentagéo é
mensal, & Comiss&o de Fiscalizagao e Avaliagao.

6.2, QUANTO AO ASPECTO INSTITUCIONAL:

6.2.1. Contratar e pagar o pessoal necessario a execugdo dos servigos inerentes as suas ativi-
dades, ficando como tnico responsavel pelo pagamento dos encargos sociais e obriga-
¢Oes trabalhistas decorrentes, respondendo integral e exclusivamente, em juizo ou fora
dele, isentando a SESAU/IN de quaisquer obrigagdes, presentes ou futuras, exceto 0s
profissionais efetivos cedidos pela mesma secretaria.

6.2.1.1. Cabe a CONTRATADA providenciar a substituigéo de qualquer profissional envolvido

na execugéo do objeto contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fis-
calizag&o da contratante, ou que venha a insurgir contra os principios do exercicio da
profisséo, conforme o respectivo Codigo de Etica da categoria ao qual esta alistado.

6.2.2. Apresentar & Secretaria Municipal de Salde, anualmente, o instrumento de convengo
trabalhista, devidamente registrado no Ministério do Trabalho e Previdéncia, bem como
sua ades&o e efetivo cumprimento desta convengao, na forma do Decreto-Lei n® 5.452, de
1° de maio de 1943, suas atualizagdes e correlagdes.

6.2.3. Adotar o simbolo e o nome designativo da unidade de satde cujo uso the for permitido,
devendo afixar aviso, em lugar visivel, assim como da gratuidade dos servicos prestados.

6.3. QUANTO AO ASPECTO OPERACIONAL:

6.3.1, Garantir o funcionamento ininterrupto da Unidade de Pronto Atendimento - UPA.

6.3.2. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os percentuais de acréscimos ou supressdes
limitadas ao estabelecido no art. 65 da Lei Federal n°® 8.666/1993, especificamente em
seu § 1°, tomando-se por base o valor contratual,

6.3.3. Dar conhecimento & CONTRATANTE de todo e qualquer fato que altere de modo relevan-
te o normal desenvolvimento do Contrato, ou que, de algum modo interrompa a correta
prestagéo do atendimento aos usuérios da UPA Limoeiro.

6.3.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & contratante ou a terceiros, decor-
rentes da culpa ou dolo, quando na execugéo do objeto, ndo podendo ser arguido para
efeito de excluséo ou redugéo de sua responsabilidade o fato de a contratante proceder a
fiscalizago ou acompanhar o contrato.

6.3.5. Responder pela adequagao da unidade, instalagdes e servigos as normas técnicas e exi-
géncias legais vigentes. Neste ato, estdo o licenciamento sanitario e a certificaggo do Cor-
po de Bombeiros, devidamente atualizados.

6.3.6. Garantir.o alcance das Metas Qualitativas e Quantitativas estimadas no Plano Operacxonal
disposto neste Termo de Referéncia.

6.3.7. Cumprir as determinantes descritas nos Contratos de Gestao (Ahexo Ifl) e instrumentos
que deste, originarem, por meio da aplicabilidade deste Edital.

6.38. Implementar metodologia da gestao da qualidade, seus conceitos e principios por meio de

um conjunto de processos, capazes de dotar as unidades de saude, de ferramentas e ins-
trumentos que possibilitem a melhoria de desempenho de seus servicos.
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6.3.8.1. Responsabilizar-se pelos procedimentos necessarios para a emissdo/renovagdo dos
Alvaras Sanitérios e de Funcionamento, bem como Certificado do Corpo de Bombeiros.

6.3.8.2. Promover agdes para a certificagdo dos servigos a ISO 31000:2018, qual rege os pro-
cessos de gestao de riscos em uma organizagao.

6.3.8.3. Promover agdes de adequagdo as Normas Regulamentadoras do Ministério do Traba-

lho e da Previdéncia acessiveis em httgs://vmw.gov.br/trabalho-e-grevidencia/gt-

br/comgosicao/orgaos-esgecificos/secretaria-de-trabalho/inspgcao/seguranca-e—saude-
no~trgbalho/ctgg-nrs/normas—regulamentadoras-nrs, conforme a caracteristica dos ser-

vigos executados na UPA Limoegiro.
6.3.8.4. Promover agbes que promovam a certificagéo de acreditagdo dos servios e das clini-
cas credenciadas e habilitadas na UPA Limoeiro pelas entidades certificantes, como a
Organizag&o Nacional de Acreditagdo (ONA) e as Entidades Certificadoras 1SO de
Qualidade, Seguranga, Meio Ambiente e Saiide (QSMS) - ISO 9001:2015; 1SO
14001:2015; e 1SO 45001:2018.
6.3.8.5. Aplicar as agbes de boas praticas de funcionamento das unidades para servigos de
satide definidas na Resolugao da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilén-
cia Sanitaria n® 63, de 25 de novembro de 2011.
6.3.8.6. Aplicar as agOes estabelecidas pela Autoridade Reguladora de Qualidade dos Servigos
de Salde no Estado do Cears, vinculada & Secretaria Estadual de Saude, instituida
pela Lei Estadual n° 17.195, de 27 de margo de 2020.
6.3.8.7. Pleitear, se n&o tiver, ou manter atualizada, se tiver, a Certificagédo como Entidade Be-
neficente em Assisténcia Social (CEBAS), junto ao Ministério da Saiide, conforme
prescreve a Lei Complementar n° 187, de 16 de dezembro de 2021
6.3.9. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir
sobre a execugao contratual, inclusive as obrigagdes relativas a salérios, previdéncia soci-
al, impostos, encargos sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo
fiel cumprimento das leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislaggo
correlata, aplicaveis ao pessoal empregado na execugéo contratual.
6.3.9.1. Obriga-se a CONTRATADA a comprovar quadrimestralmente o pagamento das taxas e
tarifas de que trata este item, encaminhando as copias dos comprovantes de paga-
mento para a CONTRATANTE conforme descreve o Relatério de Prestagéo de Contas
descrito neste Termo de Referéncia. '
6.3.10. Atender aos principios da Vigilancia em Sadde, conforme codigo sanitéario municipal, por-
' tarias e notas técnicas vigentes ou que venham a ser publicadas pela Secretaria Municipal
de Saude efou Dirstoria de Vigilancia em Saude, Ministério da Saide e Secretaria Esta-
dual da Salde.

6.4. QUANTO AO ACESSO A INFORMAGAO:

64.1. Nos termos da Lei de Acesso a Informag&o, os sitios eletrdnicos devem atender aos se-
guintes requisitos: :
6.4.1.1. Conter ferramenta de pesquisa de contetdo que permita 0 acesso a informagdo de

o

forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreens&o.
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6.4.1.2. Possibilitar a gravagéo de relatérios em diversos formatos eletronicos, inclusive abertos
€ n&o proprietérios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das infor-
magdes. ‘
6.4.13. Possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos, estrutu-
rados e legiveis por maquina.
6.4.14. Divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturar a informagéo.
6.4.15. Garantira autenticidade e a integridade das informagdes disponiveis para acesso.
6.4.1.8. Manter atualizadas as informagses disponiveis para acesso.
6.4.1.7. Indicar local e instrugdes que permitem ao interessado comunicar-se, por via eletronica
ou telefénica, com a entidade detentora do sitio.
6.4.1.8. Adotar medidas necessarias para garantir a acessibilidade de contetdo a pessoas com
deficiéncia.
64.2. Disponibilizar permanentemente toda e qualquer documentagdo ou base de dados para

acesso irrestrito e/ou auditoria do Poder Publico e Componente Municipal de Auditoria,
vinculado ao Departamento de Controle, Avaliagdo e Auditoria (DCAA/SESAUNN).
6.4.2.1. Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solici-
tados pela contratante, salvo quando implicarem em indagagdes de carater técnico, hi-
potese em que seréo respondidas no prazo de até 72 (setenta e duas) horas Uteis, a
contar da data de solicitagao,
6.4.3. Disponibilizar em sitio eletrénico na rede mundial de computadores, no minimo, as seguin-
tes informagdes, relativas aos recursos publicos recebidos do setor publico, especialmen-
te, no que compete a CONTRATANTE:

6.4.3.1. Registro atualizado da estrutura organizacional, inclusive do corpo diretivo, enderego,
telefone e horérios de atendimento ao publico,

6.4.3.2. Informes sobre os programas, projetos e ages da organizagao social.

6.4.3.3. Registro atualizado, mensal, dos recursos plblicos recebidos, inclusive rendimentos
decorrentes de sua aplicagao no mercado, e destinagao.

6.4.34. Registro atualizado, mensal, das despesas executadas.

6.4.35. Registro atualizado das metas propostas e resultados alcangados, acompanhado dos
demonstrativos financeiros referentes a execugado do Contrato de Gestao.

6.4.3.6. Informagdes sobre fiscalizagdes, tomadas de contas e prestagbes de contas envolven-
do o Contrato de Gestéo, a cargo dos orgéos de Controle Interno e Externo.

6.4.3.7. Informagdes sobre processos seletivos realizados para a contratagdo de pessoal, inclu-

indo o edital de chamamento publico, o nome completo do empregado, fungo, lotagso,
jornada de trabalho, remuneragéo e vantagens individualizadas.

6.4.3.8. Informagdes concementes a procedimento de compras de bens e servigos e contrata-
¢Oes celebradas.

6.4.39. Relagdo completa de terceirizados.

6.4.3.10. Respostas e perguntas mais frequentes da sociedade.

6.44. Atender aos aspectos relacionados & transparéncia das despesas realizadas, nos termos

da Lein® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso & Informagao),
tada pelo Decreto n°. 7.724, de 16 de maio de 2012.
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6.5. QUANTO A EXECUCAO DOS SERVICOS DE SAUDE:

6.5.1. Elaborar a Politica de Aquisigéo de Medicamentos, que utilize minimamente como para-
metro de comparag&o de prego o teto do valor da Camara de Regulagio do Mercado de
Medicamentos (CMED) da Agéncia Nacional de Vigiléncia Sanitaria (ANVISA/MS).

6.5.1.1. Implementar Plano de Acesso e Uso Racional de Medicamentos, que em seu €scopo,

deve seguir a Relagéo Nacional e Estadual de Medicamentos e as Politicas do Estado
do Ceara e do Municipio de Juazeiro do Norte/CE de Assisténcia Farmacéutica.

6.5.2. Disponibilizar: Exames Laboratoriais e de Analises Clinicas (02.02); Exames de Radiologia
(02.04); Exames de Ultrassonografia (02.05) e; Exames de Métodos de Diagndsticos de
Outras Especialidades (02.11);

6.5.3. A tabela de referéncia adotada para o processo de faturamento, definicao minima de pre-
¢os e de apresentagao da execugao dos exames listados em prestagdo de contas & Co-
misséo de Avaliagdo e Fiscalizag&o do Contrato de Gestéo, proveniente desta Concorrén-
cia, € a presente no Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Orteses,
Proteses e Materiais Especiais do Sistema Unico de Salde (SIGTAP/SUS), disposta no si-
tio httg://sigtag.datasus.gov.br/tabela-unificada/agg/secﬁnicio.isg. _

6.5.3.1. Os exames citados neste, sdo destinados para os pacientes internos e aqueles enca-

* minhados pela Rede de Atengdo & Salde no seu nivel primério, conforme Protocolo
Clinico institucionalizado e Fluxo Assistencial definido no ambito da Secretaria Munici-
pal de Saude, conforme perfil assistencial presente na UPA Limoeiro.

6.54. A execugéo direta ou subcontratag&o dos servigos suplementares ao funcionamento da
UPA Limoeiro, se houver, deve ajustar-se aos valores praticados pelo Banco de Pregos
em Salide, por meio do Painel de Compras do Ministério da Economia, disponibilizado em

httg://gaineldecomgras.economia.gov.br/. Na auséncia deste, devera ser utilizado os valo-

res praticados pela Secretaria Municipal de Satde.

6.54.1. Esta vedada a contratagéo de servigos de empresas vinculadas a qualquer autoridade
assistencial ou administrativa da Entidade.
6.55. No caso de despesas de investimento, tais como obra de ampliag&o ou reforma, ou aqui-

si¢cdo de equipamentos médico-hospitalares ou de material permanente ou bens-duraveis,
devera ser oficializado através de justificativa motivada, em Plano de Trabalho, direciona-
do a Gestora da Secretaria Municipal de Satde, para autorizagso.
6.5.5.1. Este deve compor minimamente as informagdes: o que se quer, por que se quer, para
que se quer, como sera adquirido, quanto precisa para adquirir, onde pretende adquirir
(incluindo aqui tabela com apresentagéo de no minimo 03 (trés) orgamentos, e consi-
derando o descrito em httg://gaineIdecomgras.economiaAgov,br[, onde esta o Painel de
Compras do Governo, ou na auséncia deste, o praticado na Secretaria Municipal de
Saude de Juazeiro do Norte/CE, considerando a Lei 8.666/1993 e a Lei 14.133/2021,
quando aplicavel), quando pretende adquirir, e como sera comprovada a aquisigdo.

6.6. QUANTO AOS BENS MOVEIS E IMOVEI!S: ,,

6.6.1. Realizar a gestdo guarda e conservagéo do prédio plblico assim como do terren re‘bens
inventariados pelo municipio incluindo mobiliario, equipamentos médico hospital res, de
informatica e outros listados no Termo de Permisszo de Uso. / )
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6.6.2. Disponibilizar permanentemente toda e qualquer documentag&o ou base de dados para
acesso irrestrito aos 6rgdos de controle do Poder Publico.
6.6.3. Administrar, manter e reparar os bens iméveis e méveis, cujo uso Ihe seja permitido, em

conformidade com o disposto nestes respectivos termos deste Edital, e dos instrumentos
contratuais deste, oriundos, até sua restituicio 8 CONTRATANTE.

6.6.3.1. Realizar a gestao, guarda e conservagéo do prédio publico assim como do terreno e

bens inventariados pelo municipio incluindo mobiliario, equipamentos médico-
hospitalares, de informatica e outros conforme Termo de Permisséo de Uso, Anexo IV.

6.64. Adquirir via projeto de investimento, autorizado pela CONTRATANTE, veiculos, equipa-
mentos e material permanente, assim como, construir, ampliar e/ou reformar no espago fi-
sico onde se encontra localizado a unidade hospitalar, cuja geréncia dos servicos desta, é
objeto deste Edital, em conformidade com o disposto em seus respectivos termos, e dos
instrumentos contratuais deste, oriundos, até sua finalizagdo, onde sera repatriado os que

B fora investido, por meio deste para a CONTRATANTE. o

6.6.5. Realizar a manuteng&o preventiva, mantendo em perfeitas condigdes os equipamentos e
instrumentais cedidos pela CONTRATANTE e, caso necessario, substitui-los por outros do
mesmo padréo técnico. '

6.6.6. Manter uma ficha histdrica com as intervengdes realizadas nos equipamentos e na unida-
de da Secretaria Municipal de Saude ao longo do tempo, especificando o servi¢o executa-
do e as pegas substituidas.

6.6.7. Providenciar seguro contra incéndio, responsabilidade civil e patrimonial dos bens moveis
& imoveis cedidos pela SESAU/N, imediatamente apos a assinatura do Contrato, a qual a
copia devera ser enviada a CONTRATANTE, e anexada ao contrato de gestéo.

6.6.8. Fica a CONTRATADA impedida de destinar bens cedidos para finalidades n&o vinculadas
ao alcance das metas e dos objetivos previstos neste instrumento.
6.6.9. Incluir no patrimdnio da CONTRATAMTE os bens adquiridos na vigéncia do Contrato de

Gestéo, ao fim deste, conforme Termo de Permissio de Uso (Anexo V).

6.6.10. Dar conhecimento ao Departamento de Controle, Avaliagdo e Auditoria - DCAA/SESAU, e
a Diregéo de Atencéo Especializada (DAE) dos Servigos de Saude de Juazeiro do Nor-
te/CE, de vicios ocultos, problemas nas estruturas ou funcionamento dos bens moveis e
imoveis da UPA Limoeiro, sob pena de responsabilizagéo pelo dano e obrigatoriedade de

reparagéo 4 SESAU/N.

6.6.11. Zelar e manter em perfeito estado de funcionamento e conservagéo: o gerador de energia
e a caixa d'agua.

6.6.12. Deve ser apresentado relatério de monitoramento da qualidade da agua, este fornecido

pelo Sistema de Monitoramento da Qualidade da Agua - SISAGUA, do Ministério da Sau-
de, juntamente & Prestagdo de Contas da execugdo dos servicos desempenhados pela
Entidade, na unidade, na competéncia avaliada. '
6.6.13. Realizar mensalmente a dedetizag&o do prédio. A comprovagdo deste feito deve ser ex-
pressa em relatorio de atividade, este apresentado na Prestagéo de Contas da execugdo
dos servicos desempenhados pela Entidade, na unidade, na competéncia avaliada.
6.6.14. Manter os servios de vigilancia do bem piblico e profissionais, ininterrupto. (\

- - Tap— - e K v Se—— : - S -‘ “\,\\
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6.6.15. Responsabilizar-se pela coleta de residuos slidos, organicos, hospitalares e radioatives
produzidos na unidade hospitalar.

6.6.16. Responsabilizar-se pela iluminagao externa da unidade de saude, cuja geréncia dos servi-
GOs nesta, é objeto deste Edital,
6.6.17. Responsabilizar-se por todos os 6nus, encargos e obrigagdes comerciais, fiscais, sociais,

trabalhistas, tributérios, ou quaisquer outros previstos na legislag&o em vigor, bem como
com todos os gastos e encargos com materiais e concessiondrias.

6.6.18. Arcar com todas as despesas que direta ou indiretamente decorram do uso do bem cedi-
do, conservagao, manutengao preventiva e corretiva, bem como impostos, taxas e tarifas
incidentes sobre o imével.

6.6.19. Inventar quadrimestralmente os bens méveis e imdveis, veiculares e nao veiculares, da
unidade de salde e apresentar 4 Comiss&o de Avaliago e Fiscalizagao dos Centratos de

o Gestao oriundos a partir deste Edital, meio a Prestacéo de Contas, conforme este Termo,

6.6.20. Assegurar 0 acesso dos servidores publicos encarregados da fiscalizagéo do CONTRATO

DE GESTAO e do bem cedido.
6.6.21. Responder por eventuais agdes judiciais provenientes da utilizagao do imével cedido, que

porventura vierem a sofrer durante a vigéncia deste Termo.

6.7. QUANTO A AQUISICAO DE INSUMOS MEDICO-HOSPITALARES:

6.7.1. A aquisi¢ao de insumos medico-hospitalares, gases medicinais, e alimentos deve ajustar-
se aos valores registrados no Banco de Pregos em Sadde (BPS), cujo acesso pode ser
feito em https://www.qov. br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/banco-de-precos ou os regis-
fros disponiveis em http://paineldecompras.economia.gov.br/, o Painel de Compras do
Governo, ou outro site governamental de entidade Estadual ou Federal. Caso, este ndo
esteja no BPS registrado, deve-se levar em consideragdo o adotado pela Secretaria de
Saude de Juazeiro do Norte/CE, :

6.7.2. Esta vedada a contratagdo de servigos de empresas vinculadas a familiar de qualquer

autoridade assistencial ou administrativa da Entidade.

6.7.3. Ao contratar servigos de terceiros para atividades acessérias e de apoio, responsabilizar-
se pelos encargos dai decorrentes. ‘

6.7.4. A aquisi¢do de insumos medico-hospitalares deve respeitar o predisposto em legislagéo

vigente e premeditada no Plano de Contratagdes e Compras da Entidade apresentado 2
CONTRATANTE, via Envelope de Propostas, no ato de Credenciamento no certame.

6.7.5. Responsabilizar-se, civil e criminalmente perante os usuérios, por eventual indenizago de
danos materiais efou morais decorrentes de agéo, omisséo, negligéncia, impericia ou im-
prudéncia, decorrentes de atos praticados por profissionais, subordinados & contratada, ou
a terceiros a ela vinculados, no desenvolvimento de suas atividades.

6.8. QUANTO A TECNOLOGIA DA INFORMAGAO: '

8.8.1. Utilizar sistema informatizado de coleta de dados em saiide da, ou compativel com o utili-
zado pela, Secretaria Municipal de Satide de Juazeiro do Norte/CE, ou o que for por ela
indicado para as atividades assistenciais da Unidade, via Departamento de Contrﬁz,kva-

liagéo e Auditoria (DCAA/SESAU/N). - U ‘
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6.8.1.1. Caso haja a proposta de uso de software de terceiros, este deve ser atestado pela
equipe tecnica da Secretaria de Salide, a partir de parecer oriundo do Departamento
de Controle, Avaliago e Auditoria (DCAA/SESAUIIN). S#o prerrogativas para este:
6.8.1.1.1. Satisfazer as especificagdes da Secretaria Municipal de Saude, qual deve emitir
parecer favoravel para sua utilizaggo, onde dentre as funcionalidades, este deve,
além de respeitar o0 modelo informacional vigente no Departamento de Informatica
do Sistema Unico de Satde.

6.8.1.1.2. Estar integrado a Rede Nacional de Dados em Saude — RNDS.

6.8.1.1.3. Exportar dados para os Sistemas de Informagao do Ministério da Satde,

6.8.1.1.4. Manter backup das informagdes relativas ao cuidado do paciente.

6.8.2. Alimentar e atualizar os sistemas de informag&o a serem adotados pela Secretaria Munici-
» pal de Salde de Juazeiro do Norte/CE. L

6.8.2.1. - E de responsabilidade da CONTRATADA a atualizag&o das informagdes referentes a

infraestrutura, equipamentos, leitos e servigos hospitalares desenvolvidos na UPA Li-
moeiro no Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude — SCNES,
onde este se encontra cadastrado sob o codigo 7501366, _

6.8.3. Registrar, acompanhar e comprovar as atividades realizadas nos Sistemas de Informagéo
Municipal, prontuério eletronico, sistemas oficiais do Ministério de Salde, bem como atra-
vés dos formularios e instrumentos para registro de dados.

6.8.3.1. Caso o Departamento de Informatica do Sistema Unico de Saide (DATASUS/MS)

venha a proporcionar alteragdes significantes nos sistemas de informagdes citados
acima, estas devem ser respeitadas em igual teor, pela entidade.

6.8.4. Garantir o processo de alimentago dos sistemas de informagao em saude, vigentes, em
consonancia com os adotados pela CONTRATANTE, a saber: :

6.8.4.1. Sistema de Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Sa(ide — SCNES.

6.8.4.2, Sistema de Informagéo Ambulatorial - SIA/SUS.

6.8.4.3. ~ Sistema de Informag&o Hospitalar — SIH/SUS.

6.6.44. Sisterna de Informagéo de Notificagzo de Doengas e Agravos - SINAN/SUS.

6.84.5. - Sistema de Informagéo do Programa Nacional de Imunizagao ~ SIPNI.

6.8.4.6. Sistema de Informag&o de Mortalidade — SIM/SUS. _

6.84.7. Sistema de Informag&o da Gestéo de Medicamentos e Insumos — Hérus.

6.84.8. Sistema de Informag&o de Regulago dos Procedimentos e Servigos de Salide -~ SIS-
REG ou outro sistema de regulago de acesso de pacientes adotado pelo municipio e
Estado do Ceara. :

6.8.4.9. Sistema de Gestéo e de Cadastro Nacional de Usuarios do Sistema Unico de Saude -
CADSUS).

6.8.5. A CONTRATADA deve implementar sistema de gestdo de atendimento na unidade ambu-

latorial e de urgéncia e emergéncia, vinculada as Salas de Classificagao de Risco, Sala de
Estabilizac&o e Recepgéo, qual deve regular e quantificar os atendimentos que ocorrem
no &mbito da Unidade Ambulatorial e de Urgéncia e Emergéncia, assim como um sistema
de ouvideria e de avaliagdo do nivel de satisfagdo do usuéario quanto aos sery gos presta-
dos, na unidade hospitalar. i
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6.8.5.1. Para este deve considerar os critérios de acolhida e classificagéo de risco do paciente,
estabelecendo para este os graus de atendimento. Essencialmente deve contemplar as
seguintes informagdes: Cartéo Nacional de Saude do Usuério; Hora de Entrada na uni-
dade; Hora do Atendimento de Classificaggo de Risco feito pelo Enfermeiro; Hora do
Atendimento Clinico feito pelo profissional Médico: Hora do encerramento do processo
assistencial fornecido ao paciente, em que configura a liberagao dele, da unidade.

6.8.5.2. Em cada consultério, posto de enfermagem e recepcao, locais em que ocorreu atendi-
mento ao usuério, deve estar disponivel um sistema de avaliagdo da satisfagao do pa-
ciente aos servigos fornecidos. Este deve ser graduado, escala de 01 a 10, para avali-
ar a assisténcia pelo usuério.

6.9. QUANTO A MANUTENCAO DA DOCUMENTACAO:;

6.9.1. A CONTRATADA deve manter em perfeita ordem todos os documentos fiscais e conta-
beis, 0s respectivos livros e os comprovantes de todas as despesas contraidas devendo
apresenta-los sempre que requerido pelos 6rgéos fiscalizadores competentss.

6.9.1.1. Todos os documentos fiscais devem ser emitidos em nome da CONTRATANTE e seus

originais ficardo sob sua guarda e & disposigéo dos érgaos fiscalizadores.

6.10.  QUANTO A GESTAQ DE PESSOAS:

6.10.1. Promover a ades&o de compromisso de todos os colaboradores com os principios e dire-
trizes do SUS, quais sejam os da universalidade, equidade, descentralizagéo, integralida-
de e participagdo da comunidade.

6.10.2. Garantir a aplicabilidade dos direitos trabalhistas e previdenciarios, dispostos via e a partir
do Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, suas atualizagoes e correlagoes.

6.10.3. Elaborar agdes de valorizag&o do colaborador, em seu desenvolvimento, integragao, pro-
mogao, remuneragao e parceria na execugao das agdes.

6.10.4. Implantar e manter, conforme Portarias do Ministério da Satde e ResolugGes da Agéncia

Nacional de Vigilancia Sanitaria e do Ministério do Trabalho e Previdéncia, normas de
atendimento a Acidentes Biologicos e Programa de Protegdo de Riscos Ambientais
(PPRA), além de fornecer Equipamentos de Protegao Individual (EPI) e Coletiva (EPC).

6.10.5. Elaborar programa de avaliaggo periodica do desempenho deles.

6.10.6. Definir politica de seguranga ocupacional, com foco no bem-estar, a fim de proporcionar
ambiente de trabalho seguro e saudavel.

6.10.7. Dispor de mecanismos para pronta substituicdo de seus profissionais em caso de faltas,
de forma a ndo interromper ou prejudicar os servigos prestados a populagéo.

6.10.8. Garantir que a escala de médicos plantonistas da Unidade seja cumprida, através de pla-

no de contingéncia e chamada de profissionais de sobreaviso, para cobertura dos plan-
tées em caso de faltas. O nao cumprimento deste item implicara na aplicagéo das clausu-
las de sang&o do Contrato de Gestao.

(ere 0

6.11. QUANTOA PRESTACAQ DE CONTAS:
6.11.1. Obriga-se a CONTRATADA a apresentar o Relatério de Prestagdo de Contas co
descrito neste Termo de Referéncia, mensalmente.

sesau@juazeiro.ce,gov.br
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6.11.2, Obriga-se a CONTRATADA a permitir acesso aos sistemas informatizados de agdes e
servicos de satde executados e fornecer relatério especifico com informe da especialida-
de e totalidade de atendimento.

6.11.3. Obriga-se a CONTRATADA 2 prestar todas as informagbes solicitadas pela CONTRA-
TANTE, referentes ao imével e aos servigos de salide nele oferecidos, bem como permitir
aos servidores do municipio, integrantes da Comissao de Avaliagdo e Fiscalizagéo (CAF),
do Componente Municipal de Auditoria (CMA), da geréncia do Departamento de Atengdo -
Especializada em Satide (DAES) e do Departamento de Controle, Avaliagéo e Auditoria
(DCAA), 0 acesso ao imovel.

6.12. QUANTO A PROMOGAO DO CONHECIMENTO:

6.12.1. Receber alunos de cursos de graduagéo efou técnico para praticas educacionais em sag-
de, assim como, ser campo de estagio para os programas de residéncia, contribuindo para
a formagéo profissional e construgao da rede de saude, desde que autorizados pela Se-
cretaria Municipal de Satde.

6.13.  QUANTO AOS ASPECTOS GERAIS:

6.13.1. Observar os prazos e condi¢cbes pactuadas, de acordo com as exigéncias constantes nes-
te instrumento editalicio.

6.13.2. Atender as orientagdes e exigéncias inerentes a execugao do objeto do contrato.

6.13.3. Responsabilizar-se pela garantia dos materiais empregados na prestagdo dos servicos,

dentro dos padres adequados de qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho,
conforme previsto na legislagao em vigor e na forma exigida neste Termo de Referéncia e
seus Anexos.

6.134. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a0 Municipio devendo ressarcir imediatamente a Admi-
nistragdo em sua integralidade.

6.13.5. Manter durante toda a execugao do objeto, em compatibilidade com as obrigagdes por ele
assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e qualificagao exigidas na licitagao.

7. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1. Exigir o fiel cumprimento deste Edital, seus Anexos e dos Contratos, dele oriundos.

7.1.1. O servigo a ser prestado na UPA Limoeiro estara sujeito a auditorias periddicas realizadas
pelos membros do Componente Municipal de Auditoria (CMA), vinculados ao Departamen-
to de Controle, Avaliagdo e Auditoria da Secretaria Municipal de Saude de Juazeiro do
Norte/CE (DCAA/SESAUIN), qual fiscalizara a execugao do Contrato de Gestao firmado
por forga deste Edital, em suporte ao Fiscal de Contrato.

71.2. O meio de suporte feito pelo CMA do DCAA/SESAU/IN & CAF, sera pelas:
7.1.21. Auditoria da Prestagao de Contas.

7.1.2.2. Auditoria de Prontuarios.

7.1.2.3. Auditoria dos Servigos.

7.1.24, Auditoria de Qualidade.
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7.2, Notificar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade na execugéo do objeto deste.

7.3. Prestar informagGes e esclarecimentos, demandados pela CONTRATADA quanto a imple-
mentagéo do descritos neste Edital e seus Anexos e legislagdo vigente sobre a matéria.
74, Zelar pelo cumprimento das normas, clausulas e condicdes estabelecidas no Contrato de

Gestéo oriundo deste Edital, tendo como referéncia a aplicagso das acles de competéncia da
CONTRATANTE, dispostas no Anexo [il.

7.5. Garantir as transferéncias orgamentarias para o cumprimento das pactualizagées, conforme
as normativas deste Edital e seus Anexos, em destaque, cita-se o disposto neste Termo de
Referéncia.

8. DAPRESTAGAO DE CONTAS

8.1. A Prestag&o de Contas dos Contratos de Gestao oriundos a partir deste Edital, corresponde a
apresentag&o de documentos comprobatrios da execugdo do objeto do supracitado Contra-
to, considerando as metas quanti e qualitativas pactuadas e os servigos realizados para man-
ter o Equipamento de Satide, neste referente, em funcionamento, a partir do recurso financei-
ro direcionado para tal fim. O acompanhamento orgamentério / financeiro sera efetivado por
meio do Relatério de Execugao, qual corresponde a Prestagdo de Contas.

8.2 Em relagdo a TAXA DE ADMINISTRAGAQ, deve observar que as despesas assim classifi-
cadas ficam limitadas em até 5% (cinco) por cento do valor mensal do Contrato de Ges-
tao, e deverd atender aos critérios de rastreabilidade, clareza, desdobramento analitico de
Sua composig&o e proporcionalidade, em nome da ECONOMICIDADE DA GESTAO, confor-
me o disposto no presente Edital e seus Anexos.

8.2.1. As despesas que comporéo o que se chama “base” de rateio, deverao ser objeto de in-
formagao analitica. A estas ensejam-se as Despesas Administrativas. Sao despesas ad-
ministrativas rastreaveis; gestéo de recursos humanos, assessoria técnica, juridica e con-
tabil, auditoria e gestéo da qualidade. Para as demais, que compGe o bojo da TAXA DE
ADMINISTRAGAO, a Secretaria Municipal de Saide de Juazeiro do Norte/CE, se reserva
ao direito de NAO RECONHECER, s esta néo for discriminada e pertinente ao objeto do

- Contrato. :

8.3. A Prestagéo de Contas dos Contratos de Gestéo oriundos a partir deste Edital deve ser re-
passada a Comissdo de Avaliag&o e Fiscalizagao, constituida por auditores do Componente
Municipal de Auditoria (CMA), parte integrante do Departamento de Controle, Avaliagdo e
Auditoria da Secretaria Municipal de Satde de Juazeiro do Norte/CE (DCAA/SESAUNN), em
seu formato de midia (DVD-ROW), até o 10° (décimo) dia atil do mas subsequente ao da
competéncia financeira a ela referente. .

8.3.1. Caso esta data venha a coincidir com um dia de final de semana, feriado Nacional, Esta-

dual ou Municipal, ou em dia de ponto facultativo instituido por ato do executivo municipal,
a data de recep¢éo passa para o dia til seguinte.

83.2. A periodicidade de apresentagdo destes relatorios é mensal, e é evidenciado pelo

carimbo de recebimento de integrante do Departamento de Controle, Avaliagéo e Auditoria
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(DCAA/SESAUIN) até as 17h00min do décimo dia util do més seguinte a0 da execucao
dos servigos, a que se refere,

8.3.3. A Secretaria Municipal de Saude, por meio do Departamento de Controle, Avaliagdo &
Auditoria (DCAA/SESAU) se reserva ao direito de néo reconhecer a despesa, se esta ndo
for descriminada ao objeto do contrato, e conforme os termos deste Edital.

84. O Relatério de Prestagao de Contas deve fazer referéncia & execugdo do recurso da citada
competéncia financeira. Deve ser apresentado em Midia Digital (DVD-ROM).
84.1. A organizag&o dos decumentos e das informagdes do Relatorio, sera:
84.1.1. Documentos Contratuais
84.1.2. Relatério Administrativo
8.4.13. Relatorio Financeiro
84.14. - Relatorio de Despesas
‘8.4.15. Relatorio Assistencial

A disposigéo do Relatério, sera dada por;

8.5. Documentos Contratuais:

8.5.1. Contrato de Gestzo.

85.2. Termo de Permisséo de Uso.

8.5.3. Termo(s) Aditivo(s), se houver.

8.54. Contratos, e respectivos Termo(s) Aditivo(s), com Terceiros (se houver),

8.6. Relatério Administrativo:

8.6.1. Alvara de Funcionamento da Unidade.

86.2. Alvarg da Vigilancia Sanitaria.

8.6.3. Alvara do Corpo de Bombeiros.

8.64. Apdlice de Seguro da Unidade de Satide, Bens, Moveis e Iméveis.

8.6.5. Apdlice de Seguro contra Acidentes e Acidentes de Trabalho.

8.6.6. Documento de instituigao das Comissdes Hospitalares, conforme Edital.

8.6.7. Regimento das Comissées Hospitalares instituidas, conforme Edital.

8.6.8. Ata das Reunides das Comisses instituidas, conforme Edital.

8.6.9. Frequéncias das Reunides das Comissdes Hospitalares instituida,

8.6.10. Documentagdes exigidas pelas Normas Regulamentadaras ~ NR do Ministério do Traba-
lho e Previdénsia, conforme Edital, '

8.6.11. Relatério de Gestao de Qualidade. Deve conter essencialmente os Planos de Trabalho

para a aplicagéo dos servicos de aprimoramento da qualidade, eficacia, eficiéncia e efeti-
vidade dos servigos desenvolvidos na unidade, onde dentre estes, reconhece-se as agoes
de educagdo permanente, Cujas comprovagdes devem ser apresentadas sob forma de re-
latorio especifico, e este, por sua vez, deve conter, minimamente:

85.11.1. Ementa.
8.6.11.2. Recursos didaticos utilizados, Tooa
86.11.3, Dia(s), hora(s) e local(is) de execugao. : \\
8.6.11.4. Registro de participagzo dos beneficiados, por turno de execucéo. L "
BN A\
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8.6.11.5, Registro de avaliagao dos beneficiados, contendo:

8.6.11.5.1, Avaliaggo do Educador.

8.6.11.5.2, Avaliagdo da metodologia utilizada,

8.6.11.5.3. Avaliagao dos recursos didaticos utilizados.

8.6.11.54. Avaliagao quanto a necessidade do tema abordado,

8.6.11.5.5, Avaliagao NPS (Net Promoter Score) da aula. ‘

8.6.12. Relatério de Ouvidoria. No seu escopo, deve conter minimamente, informagdes sobre:

8.6.12.1. Quantidade de manifestagdes formalizadas.

8.6.12.2. Tipos de manifestagses formalizadas.

8.6.12.3. Periodo de resposta as manifestagoes formalizadas que cobram resposta, conforme

_ Sistema OuvidorSUS.
8.6.12.4. " Relatério de Pesquisa de Satisfaéo via NPS (Net Promoter Score) do Usuario, por
~ Unidade Hospitalar. ‘ ' v
* Inventario, contendo: nome, origem, tombamento ou nimero de identificagéo em registro
identificador, quantidade e local onde se encontra o equipamento, :
8.6.13.1. Este documento deve ser apresentado na Prestagéo de Contas dos servigos prestados
nos meses de ABRIL, AGOSTO e DEZEMBRO.

8.7. Relatério Financeiro:

8.7.1, Processo de Solicitagao de Recursos estabelecidos no Contrato de Gesto:

8.7.11, Oficio em Papel Timbrado da CONTRATADA direcionando a representante da CON-
TRATANTE, solicitando a liberagao do valor do custeio mensal definido em Contrato,
informando os dados bancarios da entidade.

8.7.1.2. Nota Fiscal gerada a partir do 1° {primeiro) dia til do més subsequente ao do exercicio
da prestacao de servigos, cujo més equivalente corresponde ao de competéncia da
Nota, que deve ter a seguinte descrigdo: “Nota referente a execugéo do Objeto do Edi-
tal de Chamamento Publico n° 2023/03-SESAU, ocorrida no més de XXXXX de XXXX,

8713 Comprovante de registro no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas.

8.7.14. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

8.7.15. Certidao Negativa de Débitos com o Municipio sede da Pessoa Juridica,

8.7.18. Certiddo Negativa de Débitos Estaduais, '

8.7.1.7. Certiddo Conjunta de Débitos relativos aos fributos Federais e a Divida Ativa da Uniao.

8.7.1.8. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia de Tempo de Servico (FGTS).

8.7.2. Recibo em Papel Timbrado da CONTRATADA, devidamente assinado, datado até o gltimo

' dia til do més referente ao da execucao, em que atesta o montante recebido por forga da
aplicabilidade do Contrato de Gestao oriundo deste Edital,

8.7.3. Extrato Bancario de Conta Corrente,

874, Extrato Bancario de Conta Poupanga.

8.7.5. Extrato de Aplicagdes Financeiras dos Recursos Recebidos, se houver.

8.7.6. ldentificagdo da Fonte & apresentagdo da Receita.

8.7.7. ldentificag&o da Fonte e motivo das Despesas.

8.7.8. Fluxo de Caixa.

8.7.9. Balancete,

8.7.10. Conciliagao Bancaria
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sesau@juazeiro.ce.gov.br

; www.juazeirodonorte.ce.gov.br
’Qx f
N T

VL) A , .




SESAU
Pag. N° &QJ&%

Secretaria Municipal
cde Saude - SESAU

8.8. Relatorio de Despesas:
8.8.1, Despesas com Recursos Humanos (RH): :
8.8.1.1, Relatério de Profissionais atuantes no Estabelecimento cadastrados no Sistema de
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde, informando; Nome do Profissional;
Carga-horaria; Cartao Nacional do SUS; CPF; Conselho de Classe, quando profissio-
nal de sadde de nivel superior ou técnico; e Vinculo.
8.8.1.1.1. - Folha de Pagamento: o :
88.1.1.1.1. Salério: Nome dos colaboradores. ldentificagao do vinculo com a Entidade. Valor
bruto. Valor liquido. Acréscimos e Dedugdes. Comprovagao do repasse a conta
do beneficiado.
8.8.1.1.1.2. 13° Salério: Nome dos colaboradores. Identificagéo do vinculo com a Entidade.
Valor bruto. Acréscimos e Dedugdes. Valor liquido. Comprovag&o do repasse &
conta do beneficiado.
8.8.1.1.13. ' Rescisdes: Nome dos colaboradores. Identificagéo do vinculo com a Entidade.
Valor bruto. Acréscimos e Dedugdes. Valor liquido. Comprovagéo do repasse &
conta do beneficiado.
8.8.1.1.14. Férias: Nome dos colaboradores. ldentificag&o do vinculo com a Entidade. Valor
bruto. Acréscimos e Dedugdes. Valor liquido. Comprovagéo do repasse & conta
do beneficiado.

8.8.1.1.1.5, Encargos: Nome dos colaboradores. Identificagéo do vinculo com a Entidade.
’ Lista-se nesse bloco, dentre outros, o FGTS, IRRF e RAT. ComprovagZo do re-

passe.

8.8.1.1.2, Provisionamento:

8.8.1.1.2.1. 13° Salario e Encargos: Confirmagao de alocag&o dos provisionamentos de re-
serva para futuros pagamentos de 13° ¢ encargos.

88.1.1.2.2. Rescisbes: Confirmagéo de alocagdo dos provisionamentos de reserva para
futuros pagamentos de rescisdes.

8.8.1.1.23. Beneficios. Nome dos colaboradores. Identificagéo do vinculo com a Entidade.
Lista-se, dentre outros, o Vale Transporte. Comprovag&o do repasse.

8.8.1.1.24. Listar e Identificar outras despesas relacionadas & RH, quando houver,

88.1.1.25 Registro de pagamento de quitago das obrigagdes trabalhistas e previdencia-

rias relativa aos profissionais que prestam ou prestaram servigos no ambito do
Contrato de Gestéo.
8.8.2. Despesas Fixas:
8.8.2.1. Relatdrio de realizagéo dos servicos essenciais e fixos na manutengao dos servigos
ambulatoriais e hospitalares em uma unidade. Enquadra-se a apresentagdo do paga-
mento das despesas com: Agua; Luz; Telefone: Internet; e Seguros Contratualizados.
Para este, essencialmente conta-se com a apresentagao da Fatura de cobranga da en-
tidade fornecedora do servigo. Quanto aos seguros, o relatorio deve constar qual o tipo
de seguro, quais os itens contemplados no seguro, qual o valor unitério e o valor total
destes. Ambos os relatorios devem ter em seu escopo o atesto de profissionapgompe-
tente, no caso, diretor administrativo, mediante assinatura e carimbo com regi
classe legivel, :

W
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8.8.2.2. Boleto de Cobranca da despesa:

8.8.2.2.1. Agua e Saneamento. -

8.8.2.2.2, Energia Elétrica.

8.8.2.23. Telefonia Fixa.

8.8.2.24. Internet.

8.8.2.2.5. Taxas e Tarifas (por tipo)

8.8.2.2.6. Seguros (por tipo).

88.23. Comprovante de Pagamento.

8.8.3. Despesas com Combustivel e Gases:

8.8.3.1. No que confere a aquisicdo de COMBUSTIVEIS:

8.8.3.1.1. Documento oficial que atesta a autorizagéo do servigo.

88.3.1.1.1. Se contrato firmado com o fornecedor, deve apresentar:

8.8.3.1.1.1.1. Documento oficial que atesta a necessidade da compra, apresentando a

quantidade por item, e pesquisa no mercado do valor.

8.8.3.1.1.1.2. Documento oficial que atesta a autorizagdo da compra.

88.3.1.2. Relatério de aquisicdo do combustivel, organizado por tipo, contendo minimamente:
veiculo e quilometragem; placa e chassi; volume de abastecimento; valor/litro;
diafturno; local de abastecimento; valor total; atesto do agente do fornecedor; atesto
de profissional competente, mediante assinatura e carimbo com registro de classe
legivel.

8.8.3.1.3. Processo de Pagamento ao terceiro, qual pode ser conferido mediante a apresenta-
¢éo do RECIBO de cada abastecimento realizado.

8.8.3.1.3.1. Se contrato firmado com o fornecedor, deve apresentar;

8.8.3.1.3.1.1. Processo de Pagamento ao terceiro:

8.8.3.1.3.1.1.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.

8.8.3.1.3.1.1.2 Certid&o Negativa de Débitos Municipais.

8.8.3.1.3.1.1.3. Certid&o Negativa de Débitos Estaduais.

8.8.3.13.1.14. Certiddo Negativa de Débitos com a Unigo,

8.8.3.1.3.1.15. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

8.8.3.13.1.16. Certid&o de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -

FGTS.

8.83.13.1.2. Comprovante de Pagamento.

8.8.3.2. No que confere a aquisigao de GASES NAO MEDICINAIS;

8.8.3.2.1. Documento oficial que atesta a autorizagéo do servigo.

8.8.3.2.2. Relatério de aquisigdo do GAS NAO MEDICINAL, organizado por tipo, contendo
minimamente: item, dia/turno, local de aquisi¢ao, quantidade, valor unitario, valor to-
tal, atesto do agente do fornecedor, atesto de profissional competente, mediante
assinatura e carimbo com registro de classe legivel.

8.8.3.2.3. Documento oficial que confirma a aquisigéo feita pelo fornecedor, qual pode ser
conferido mediante a apresentagao do RECIBO de cada dispensagéo realizada.

8.8.3.3. No que confere a aquisi¢do de GASES MEDICINAIS:

8.8.3.3.1, Relatorio de Movimentagdo de Gases Medicinais, contendo: estoque inicial; entra-

da, organizadas por origem; saidas organizadas por destino e razao; saldC ao fim
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da competéncia; e atesto de profissional competente, mediante assinatura e carim-
bo com registro de classe legivel.

8.8.3.3.2 Documento oficial que atesta a autorizagéo da compra.

8.8.3.3.3. Relatorio de aquisigho do GAS MEDICINAL, organizado por tipo, contendo mini-
mamente: item, dialturno, local de aquisi¢éo, quantidade/volume, valor unitario, va-
lor total, atesto do agente do fornecedor, atesto de profissional competente, median-
te assinatura e carimbo com registro de classe legivel.

8.8.3.34. Documento que confirma a comprovag&o do recebimento dos itens.
8.8.3.3.5. Processo de Pagamento ao terceiro:
8.8.3.3.5.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.
8.8.3.3.5.2. Certidao Negativa de Débitos Municipais.
8.8.3.3.5.3. Certid&o Negativa de Débitos Estaduais.
- 883354, . Certiddo Negativa de Débitos com a Unido.
8.8.3.3.5.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.
8.8.3.3.5.6. Certid&o de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS,
8.8.3.36. Comprovante de Pagamento.
8.84. Despesas com Medicamentos e Insumos Médico-Hospitalares:
8.84.1. No que confere aos MEDICAMENTOS:
8.84.1.1. Relatorio de Movimentagéo de Medicamentos, contendo, por medicamento: estoque

inicial; entrada, organizadas por origem; saidas organizadas por destino e razéo;
saldo ao fim da competéncia; e atesto de profissional competente, mediante assina-
tura e carimbo com registro de classe legivel.

8.8.4.1.2. Processo de Compra de Medicamentos:

8.8.4.1.2.1. Documento oficial que atesta a necessidade da compra, apresentando a quanti-
. dade por item, e pesquisa no mercado do valor.

8.84.1.22 Documento oficial que atesta a autorizagéo da compra.

8.84.1.23. Documento que comprava o recebimento dos itens com Foto.

8.8.4.1.3. Processo de Pagamento ao terceiro:

88.4.1.3.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.

8.84.132. Certiddo Negativa de Débitos Municipais.

8.84.133. Certidao Negativa de Débitos Estaduais.

8.84.1.34. Certid&o Negativa de Débitos com a Unido

8.8.4.1.35. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

8.8.4.1.36. Certidao de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS.

884.14. Comprovante de Pagamento.

8842 No que confere aos INSUMOS MEDICO-HOSPITALARES:

8.84.2.1. Relatério de Movimentaggo de Insumos Médico-Hospitalares, contendo, por insu-

mo: estoque inicial; entrada, organizadas por origem; saidas organizadas por desti-
no e raz&o; saldo ao fim da competéncia; e atesto de profissional competente, me-
diante assinatura e carimbo com registro de classe legivel.

8.8.4.2.2. Processo de Compra de Insumos Médico-Hospitalares:

8.8.4.2.2.1. Documento oficial que atesta a necessidade da compra, apresentando @ quanti-

dade por itern, e pesquisa no mercado do valor. :
PRV
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884222 Documento oficial que atesta a autorizag&o da compra.
8.84.2.23. Documento que comprova o recebimento dos itens com Foto.
884.23. Processo de Pagamento ao terceiro:
8.84.23.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.
88.4.23.2. Certidgo Negativa de Débitos Municipais.
8.8.4.2.3.3. Certidao Negativa de Débitos Estaduais.
8.8.4.2.34. Certiciao Negativa de Débitos com a Unigo.
8.8.4235. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.
8.8.4.236. Certidao de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -~ FGTS.
8.8.4.24. Comprovante de Pagamento.
8.8.5. Despesas com Materiais de Consumo Médico-Hospitalares:
8.8.5.1. Relatorio de Movimentagio de Materiais de Consumo Médico-Hospitalares, contendo,

por material: estoque inicial; entrada, organizadas por origem; saidas organizadas por
destino e razao: saldo ao fim da competéncia; e atesto de profissional competente,
mediante assinatura e carimbo com registro de classe legivel.

8.8.5.2. Processo de Compra de Materiais de Consumo Médico-Hospitalares:

8.8.5.2.1. Documento oficial que atesta a necessidade da compra, apresentando a quantidade
: por item, e pesquisa no mercado do valor, onde dentre estas, deve estar o valor.

8.8.5.2.2. Documento oficial que atesta a autorizag&o da compra.

8.8.5.2.3. Documento que comprova o recebimento dos itens com Foto.

8.8.5.3. Processo de Pagamento ao terceiro:

8.8.5.3.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.

8.8.5.3.2. Certidao Negativa de Débitos Municipais.

8.8.5.3.3. Certiddo Negativa de Débitos Estaduais.

8.8.5.34. Certidao Negativa de Débitos com a Unigo.

8.8.5.3.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

8.8.5.3.6. Certiddo de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS.

8.8.54. Comprovante de Pagamento.

8.8.6. Despesas com Materiais de Escritério e Expediente:

8.86.1. Relatério de Movimentagdo de Materiais de Escritorio e Expediente, contendo, por

material: estoque inicial; entrada, organizadas por origem; saidas organizadas por des-
tino e razéo; saldo ao fim da competéncia; e atesto de profissional competente, medi-
ante assinatura e carimbo com registro de classe legivel. -

8.8.5.2. Processo de Compra de Materiais de Escritorio e Expediante:
8.8.6.2.1. Documento oficial que atesta a necessidade da compra, apresentando a quantidade
por item, e pesquisa no mercado do valor, onde dentre estas, deve estar o valor.
8.8.6.2.2. Documento oficial que atesta a autorizagéo da compra.
8.8.6.2.3. Documento que comprova o recebimento dos itens com Foto.
8.8.6.3. Processo de Pagamento ao terceiro:
8.8.6.3.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.
8.8.6.3.2. Certiddo Negativa de Débitos Municipais.
8.8.6.3.3. Certiddo Negativa de Débitos Estaduais. N
8.8.6.34. Certidao Negativa de Débitos com a Unido. \§ \
| N\
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8.8.6.3.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.
8.8.6.3.6. Certidao de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS.
8.8.64. Comprovante de Pagamento.
8.8.7. Despesas com Materiais e Equipamentos Médico-Hospitalares: '
8.8.7.1. - No que confere a AQUISICAO de Material e/ou Equipamento Médico-Hospitalar;
887141, Projeto de Aquisicdo de Material efou Equipamento Médico-Hospitalar, contendo:
descrigao do item, finalidade, quantidade, valor unitario e valor total da aquisigao.
8.8.7.1.2 Autorizagao emitida pela representagéo da Secretaria Municipal de Saude de Jua-
zeiro do Norte/CE, conforme rege o Edital.
8.8.7.1.3. Documento que confirma a comprovag&o do recebimento dos itens com Foto.
8.8.7.14. Processo de Pagamento ao terceiro:
8871441, Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.
88.7.14.2 Certiddo Negativa de Débitos Municipais.
8.8.7.143. - Certid&o Negativa de Débitos Estaduais.
8.8.7.1.4.4, Certidao Negativa de Débitos com a Uniao.
88.7145. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.
8.8.7.1486. -Certidao de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo ~ FGTS.
8.8.7.1.5. Comprovante de Pagamento.
8.8.7.2. No que confere a MANUTENGAO PREVENTIVA de Material efou Equipamento Médi-
co-Hospitalar ’
8.8.7.2.1. Documento oficial que atesta a autorizagéo do servigo.
8.8.7.2.2. Relatorio de Comprovagao de Execugéo da atividade de MANUTENGCAO PREVEN-

TIVA de Material efou Equipamento Médico-Hospitalar, por item avaliado. Essenci-
almente deve conter: nome, origem, tombamento ou nimero de identificagdo em
registro identificador, quantidade e local onde se encontra o equipamento; tipo de
manuteng&o realizada; motivo; descrig&o dos procedimentos realizados; identifica-
¢ao do executante do procedimento; identificagao de reposi¢ao de pega ou material
(se houver); justificativa da reposi¢do de pega ou material (se houver); quantidade
de pegas ou material reposto (se houver); custo, unitario e total, da pe¢a ou materi-
al reposto (se houver); (Rotina de Manutengao); atesto de validade da agéo; data de
ocorréncia; e atesto de profissional competente, mediante assinatura e carimbo com
registro de classe legivel.

8.8.7.2.3. Processo de Pagamento ao terceiro:

8.8.7.2.3.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.

8.8.7.23.2. Certiddo Negativa de Débitos Municipais.

8.8.7.2.3.3. Certidao Negativa de Débitos Estaduais.

8.8.7.2.34. Certidao Negativa de Débitos com a Unido.

8.8.7.2.35. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

8.8.7.2.3.6. Certidao de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS.

8.8.7.2.4. Comprovante de Pagamento.

8.8.7.3. No que confere a MANUTENGAO CORRETIVA de Material e/ou Equipamento Médico-
Hospitalar:

88.7.3.1. Documento oficial que atesta a autorizag&o do servigo. \
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“Relatério de Comprovagdo de Execucdo da atividade de MANUTENCAO CORRE-
TIVA de Material efou Equipamento Médico-Hospitalar, por item avaliado. Essenci-
almente deve conter: nome, origem, tombamento ou nimero de identificagdo em
registro identificador, quantidade e local onde se encontra o equipamento; tipo de
manuteng¢&o realizada; motivo; descrigdo dos procedimentos realizados; identifica-
¢&0 do executante do procedimento; identificagdo de reposigdo de pega ou material
(se houver); justificativa da reposicéo de pega ou material (se houver); quantidade
de pegas ou material reposto (se houver); custo, unitério e total, da pega ou materi-
al reposto (se houver); (Rotina de Manutengao); atesto de validade da agéo; data de
ocorréncia; e atesto de profissional competente, mediante assinatura e carimbo com
registro de classe legivel.

Processo de Pagamento ao terceiro:
* Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.
Certidao Negativa de Débitos Municipais.
Certidao Negativa de Débitos Estaduais.
Certiddo Negativa de Débitos com a Unido.
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.
Certidao de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS.
Comprovante de Pagamento.
Despesas referente a Manutengao Preventiva e/ou Corretiva da Estrutura Predial:
Documento oficial gue atesta a autorizagdo do servigo.
Relatorio de Comprovagao de Execugdo da atividade de MANUTENGAO PREVENTI-
VA elou CORRETIVA da Estrutura Predial, por item area da planta baixa avaliada. Es-
sencialmente deve conter: setor; tipo de manutengéo realizada; descrigdo do como es-
tava; descrigdo dos procedimentos realizados; identificagéo do executante do procedi-
mento; descri¢ao dos itens utilizados para executar a agédo (quantidade, volume, valor
unitario, valor total por item); atesto de validade da ag&o; data de ocorréncia; e atesto
de profissional competente, mediante assinatura e carimbo com registro de classe legi-
vel,
Processo de Pagamento ao tercelro
Nota Fiscal, atestada, do fornecedor,
Certiddo Negativa de Débitos Municipais.
Certiddo Negativa de Débitos Estaduais.
Certiddo Negativa de Débitos com a Unigo.
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.
Certidao de Regularidede de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS.
Comprovante de Pagamento. -
Despesas com Servigos de Alimentagdo e Nutrigdo Hospitalar:
No que confere aos servigos de ALIMENTAGAO:
Relatorio de Comprovagao de Execugdo da atividade de Servigos de Alimentagéo.
Essencialmente deve conter: nome do beneficiado, codigo do Cadastro Nacjonal de
Satde (CNS) ou de Pessoa Fisica (CPF), data, tumno, cardépio; assinatura 4§ bene-
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ficiado, por refeigéo; e atesto de profissional competente, mediante assinatura e ca-
rimbo com registro de classe legivel.

8.89.1.2. Processo de Pagamento ao terceiro;

8.8.9.1.2.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.

8.89.1.2.2. Certidao Negativa de Débitos Municipais.

8.8.9.1.23. Certid&o Negativa de Débitos Estadualis.

8.8.9.1.24. Certiddo Negativa de Débitos com a Unigo.

8.89.1.25. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

8.8.9.1.2.6. Certid@o de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS.
8.8.9.1.3. Comprovante de Pagamento.

8.8.9.2. No que confere aos servigos de NUTRICAO HOSPITALAR:

8.8.9.2.1. Relatorio de Comprovagéo de Execugdo da atividade de Servigos de Nutrigdo Hos-

' pitalar. Essencialmente deve conter: nome do beneficiado, cédigo do Cadastro Na-
cional de Salde (CNS) ou de Pessoa Fisica (CPF), data, turno, prescrigao no nutri-
cionista clinico; identificagdo do profissional assistencialista da administragdo; e
atesto de profissional competente, mediante assinatura e carimbo com registro de
classe legivel. Este relatério tem como referéncia os prontuérios do paciente, onde
deve estar a prescrigéo clinica do nutricionista, e a checagem feita por outro profis-
sional da assisténcia, onde dentre este, destaca-se os da enfermagem. '

8.8.9.2.2. Processo de Pagamento ao terceiro:

8.8.9.2.21. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.

88.9.2.2.2. Certid&o Negativa de Débitos Municipais.

8.8.9.2.23. Certidao Negativa de Débitos Estaduais.

88.9.2.24. Certidao Negativa de Débitos com a Unigo.

8.8.9.2.25. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas,

8.8.9.2.26. Certidéo de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS.
8.8.9.2.3. Comprovante de Pagamento.

8.8.10. Despesas com Servigos de Lavanderia:

8.8.10.1. Relatorio de comprovagéo da execugdo dos servigos de lavanderia, contendo minima-

mente: quilograma de roupa a ser lavada / dia / area hospitalar; registro do copeiro que
atesta a entrega; registro do lavador que atesta o recebimento; registro de entrega da
roupa lavada, especificando a quantidade por tipo de pega e o dia / &rea hospitalar; re-
gistro de comprovagéo do recebimento das pegas, informando data e hora de recep-
¢ao; atesto de profissional competente, mediante assinatura e carimbo com registro de

classe legivel.
8.8.10.2. Processo de Pagamento ao terceiro:
8.8.10.2.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.
8.8.10.2.2. Certidao Negativa de Débitos Municipais.
8.8.10.2.3. Certid&o Negativa de Débitos Estaduais.
8.8.10.2.4. Certidao Negativa de Débitos com a Unigo.
8.8.10.2.5. Certid&o Negativa de Débitos Trabalhistas.
8.8.10.2.6. Certidao de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - F ‘TS
8.8.10.3. Comprovante de Pagamento. :
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8.8.11. Despesas com Procedimentos de Suporte ao Diagnésticoe a Terapéutica - SADT:
8.8.11.1. No que confere a AQUISK;AO de Equipamento Permanente para a realizagao de Pro-

cedimentos de Suporte ao Diagnostico e a Terapéutica - SADT:

8.8.11.1.1. Projeto de Aquisicao do Equipamento Permanente para realizagao de exames labo-

ratoriais, exames de imagem (ultrassonografia e radiologia), exames graficos (ele-
trocardiografo e eletroencefalografico), contendo: descrigao do item, finalidade,
quantidade, valor unitario e valor total da aquisigo.

88.11.1.2. Autorizagdo emitida pela representagéo da Secretaria Municipal de Saide de Jua-
zeiro do Norte/CE, conforme rege o Edital.

8.8.11.1.3. Documento que confirma a comprovagéo do recebimento dos itens com foto.

8.8.11.14. Processo de Pagamento ao terceiro:

8.8.11.1.4.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.

8.8.11.1.4.2. Certidao Negativa de Débitos Municipais.

8.8.11.1.4.3. Certidzio Negativa de Débitos Estaduais.

Certidao Negativa de Débitos com a Unigo.
Certidio Negativa de Débitos Trabalhistas.
Certidao de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS.

8.8.11.1.5. Comprovante de Pagamento.

8.8.11.2. No que confere a MANUTENGAO PREVENTIVA de Equipamento Permanente para a
realizagao de Procedimentos de Suporte a0 Diagnostico e a Terapéutica ~ SADT:

8.8.11.2.1. Documento oficial que atesta a autorizagéo do servigo. :

8.8.11.2.2. Relatério de Comprovagéo de Execugéo da atividade de MANUTENGAO PREVEN-

TIVA de Equipamentos Permanentes para a realizagio de Procedimentos de Su-
porte ao Diagnostico e a Terapéutica - SADT. Essencialmente deve conter. nome,
origem, sombamento ou numero de identificacao em registro identificador, quantida-
de e local onde se encontra o equipamento; tipo de manutengao realizada; motivo;
descrigao dos procedimentos realizados; identificagao do executante do procedi-
mento; identificagéo de reposigéo de pega ou material (se houver); justificativa da
reposigéo de pega ou material (se houver); quantidade de pegas ou material reposto
(se houver); custo, unitario e total, da pega ou material reposto (se houver); (Rotina
de Manutengo); atesto de validade da agao; data de ocorréncia; e atesto de profis-
sional competente, mediante assinatura e carimbo com registro de classe legivel.

8.8.11.2.3. Processo de Pagamento ao terceiro:

8.8.11.23.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.

8.8.11.23.2. Certiddo Negativa de Débitos Municipais.

8.8.11.23.3. Certidao Negativa de Débitos Estaduais.

8.8.11.2.3.4. Certidao Negativa de Débitos com a Unigo.

8.8.11.23.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

8.8.11.2.3.6. Certidso de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS.

8.8.11.2.4. Comprovante de Pagamento. : ,

8.8.11.3. No que confere a MANUTENCAO CORRETIVA de Equipamentos Permanentes para a
realizagao de Procedimentos de Suporte ao Diagnostico e a Terapéutica - SAD'R

8.8.11.3.1. Documento oficial que atesta a autorizagao do Servigo. ‘
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8.8.11.3.2. Relatorio de Comprovagdo de Execugdo da atividade de MANUTENGAO CORRE-
TIVA de Equipamentos Permanentes para a realizaggo de Procedimentos de Su-
porte ao Diagnostico e a Terapéutica — SADT. Essencialmente deve conter. nome,
origem, tombamento ou nimero de identificagéo em registro identificador, quantida-
de e local onde se encontra o equipamento; tipo de manutengao realizada; motivo;
descrigdo dos procedimentos realizados; identificagdo do executante do procedi-
mento: identificagdo de reposigéo de pega ou material (se houver); justificativa da
reposicéo de pega ou material (se houver); quantidade de pegas ou material reposto
(se houver); custo, unitario e total, da peca ou material reposto (se houver); (Rotina
de Manutengao); atesto de validade da ag#o; data de ocorréncia; e atesto de profis-
sional competente, mediante assinatura e carimbo com registro de classe legivel.

8.8.11.3.3. Processo de Pagamento ao terceiro!
8.8.11.3.3.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.
- 8811332 Certiddo Negativa de Débitos Municipais.
8.8.11.3.3.3. Certiddo Negativa de Débitos Estaduais.
8.8.11.3.3.4. Certiddo Negativa de Débitos com a Unio.
8.8.11.3.3.5. Certidéo Negativa de Débitos Trabalhistas.
8.8.11.3.3.6. Certidao de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS.
8.8.11.34. Comprovante de Pagamento.
8.8.11.4. No que confere a realizagéo de Procedimentos de Suporte ao Diagnostico e a Tera-
péutica - SADT:
8.8.11.4.1. Relatorio de realizagio dos procedimentos, por TIPO (Exame Laboratorial / Exame

de Imagem / Exame Gréfico), contendo, por paciente beneficiado: nimero do pron-
tuario; nome do procedimento; solicitante; dia: turno; dados do profissional que fez a
coleta; dialturno; dados do profissional que emitiu o laudo; diafturno; valor; e atesto
de profissional competente, mediante assinatura e carimbo com registro de classe

legivel. :
88.11.4.2. Processo de Pagamento ao terceiro:
8.8.11.4.21. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.
8.8.11.4.2.2. Certiddo Negativa de Débitos Municipais.
8.8.11.4.2.3. Certidzio Negativa de Débitos Estaduais.
8.8.11.4.24. Certidao Negativa de Débitos com a Unigo.
8.8.11.4.25. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.
8.8.11.4.2.6. Certiddo de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo ~ FGTS.
8.8.11.43. Comprovante de Pagamento.
8.8.12. Despesas com Servigos de Informatica e Informagéo em Saude:
8.8.12.1. Documento oficial que atesta a autorizag&o do Servico.
8.8.12.2. Relatério de realizago dos servigos em informatica e informagao em saude, contendo:

tipo de servico (manutengao de equipamentos ! locagao de dispositivos de impressoras
! licenca de software / suporte técnico e operacional de aplicagéo de sistemas de in-
formatica e informagao em saude); descrigao dos procedimentos realizados; periogo
de execugao; valor unitério; valor total; assinatura do responsével técnico pelo servi%,\
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& alesto de profissional competente, mediante assinatura e carimbo com registro de
classe legivel. |
8.8.12.3. Processo de Pagamento ao terceiro:
8.8.12.3.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.
88.123.2. Certiddo Negativa de Débitos Municipais,
8.8.12.33. Certiddo Negativa de Débitos Estaduais,
8.8.12.3.4. Certiddo Negativa de Débitos com a Unido.
8.8.12.35, Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.
8.8.12.3.6. Certiddo de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS,.
8.8.12.4. Comprovante de Pagamento.
8.8.13. Despesas com Servigos de Dedetizagio e Desratizagéo:
8.8.13.1.‘ Documento oficial que atesta a autorizagao do servigo, o
8.8.13.2. Relatorio de realizagao dos servigos de dedetizagdo, contendo: tipo de servigo; local
' em que ocorreu a atividade; descrigdo dos procedimentos realizados; periodo de exe-
cugdo; valor unitario; valor total: assinatura do responsavel técnico pelo servigo; e ates-
to de profissional competente, mediante assinatura e carimbo com registro de classe
, legivel,
-8.8.13.3, Processo de Pagamento ao terceiro:
8.8,13.3.1, Nota Fiscal, atestada, do fornecsdor.
8.8.13.3.2. Certiddo Negativa de Débitos Municipais.,
88.13.3.3. Certidao Negativa de Débitos Estaduais,
8.8.13.3.4. Certiddo Negativa de Débitos com a Unido.
8.8.13.35. Certidao Negativa de Débitos Trabalnistas,
8.8.13.3.6. Certidéo de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS.
8.8.13.4. Comprovante de Pagamento.
8.8.14. Despesas com Servigos de Coleta de Residuos.Sélidos, Orgénicos e Hospitalares e
Radioativos: :
8.8.14.1. Documento oficial que atesta a autorizag&o do servigo.
8.8.14.2. Relatorio de realizagao da coleta de residuo sélidos, organicos, hospitalares e radioati-
' vos, contendo: tipo de lixo coletado: quantidade ou volume ~ a depender o tipp de item;

- periodo de execucéo: valor unitario; valor total; assinatura do responsavel técnico pelo
servigo; e atesto de profissional competente, mediante assinatura e carimbo com regis-
tro de classe legivel.

8.3.14.3. Processo de Pagamento ao terceiro:

8.8.14.3.1, Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.

8.8.14.3.2. Certidgo Negativa de Débitos Municipais.

8.8.14.3.3. Certiddo Negativa de Débitos Estaduais.

8.8.14.34. Certidao Negativa de Débitos com a Unigo.

8.8.14.3.5, Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

8.8.14.3.6. Certiddo de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS, “

6.8.14.4. Comprovante de Pagamento. . \
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Despesas com Servigos de Seguranca e Guarda Patrimonial:

Relatorio de realizagéo dos servigos seguranga e guarda patrimonial, contendo: tipo de
servigo; descrig&o dos procedimentos realizados; periodo de execugao; escala dos pro-
fissionais; registro de ponto dos profissionais; valor unitario; valor total: assinatura do
responsavel técnico pelo servio; e atesto de profissional competente, mediante assi-
natura e carimbo com registro de classe legivel,
Processo de Pagamento ao terceiro:
Nota Fiscal, atestada, do fornecedor,
Certidao Negativa de Débitos Municipais.
Certidao Negativa de Débitos Estaduais.
Certid@o Negativa de Débitos com a Unigo.
Certid&o Negativa de Débitos Trabalhistas. v
Certidao de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS.
Comprovante de Pagamento.
Despesas com Veiculos:
No que confere a AQUISICAO de AMBULANCIA;
Projeto de Aquisicio de AUTOMOVEL, contendo: descrigao do item, finalidade,
quantidade, valor unitério e valor total da aquisi¢Zo.
Autorizago emitida pela representagéo da Secretaria Municipal de Salide de Jua-
zeiro do Norte/CE, conforme rege o Edital,
Documento que confirma a comprovagéo do recebimento dos itens.
Copia- autenticada do documento de licenciamento (Certificado de Registro e
Licenciamento do Veiculo) contendo chassi e placa (precisa estar emplacado em
nome do municipio).
Foto do veiculo, apresentando placa.
Processo de Pagamento ao terceiro:
Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.
Certid@o Negativa de Débitos Municipais.
Certidao Negativa de Débitos Estaduais.
Certidao Negativa de Débitos com a UniZo.
Certid@o Negativa de Débitos Trabalhistas.
Certiddo de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS.
Comprovante de Pagamento.
No que confere a MANUTENCAQ PREVENTIVA de AMBULANCIA:
Documento oficial que atesta a autorizagéo do servigo.
Relatorio de Comprovagéo de Execugéo da atividade de MANUTENGAQ PREVEN-
TIVA da Ambulancia. Essencialmente deve conter; nome, origem, tombamento ou
nimero de identificagdo em registro identificador, quantidade e local onde se encon-
tra 0 equipamento; tipo de manuteng&o realizada; motivo; descrigdo dos procedi-
mentos realizados; identificagdo do executante do procedimento; identificagéo de
reposicéo de pega ou material (se houver); justificativa da reposic&o de pega ou ma-
terial (se houver); quantidade de pegas ou material reposto (se houver); custo, uni-
tario e total, da pega ou material reposto (se houver); (Rotina de Manuteng O)';a
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atesto de validade da agéo; data de ocorréncia; e atesto de profissional competente,
mediante assinatura e carimbo com registro de classe legivel.

8.8.17.2.3. Processo de Pagamento ao terceiro:

8.8.17.2.3.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.

8.8.17.23.2. Certidao Negativa de Débitos Municipais.

8.8.17.2.3.3. Certidao Negativa de Débitos Estaduais.

8.8.17.2.34. Certidéo Negativa de Débitos com a Uni&o.

8.8.17.2.3.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

8.8.17.2.3.6. Certidao de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS.
8.8.17.24. Comprovante de Pagamento.

8.8.17.3. No que confere a MANUTENGAO CORRETIVA da AMBULANCIA:

8.8.17.3.1. Documento oficial que atesta a autorizag&o do servigo.

8.8.17.32. - Relatorio de Comprovagdo de Execugéo da atividade de MANUTENCAO CORRE-

TIVA da Ambulancia. Essencialmente deve conter: nome, origem, tombamento ou
niimero de identificagéo em registro identificador, quantidade e local onde se encon-
fra 0 equipamento; tipo de manutengéo realizada; motivo; descrigdo dos procedi-
mentos realizados; identificagdo do executante do procedimento; identificagéo de
reposicao de pega ou material (se houver); justificativa da reposicéo de pega ou ma-
terial (se houver); quantidade de pegas ou material reposto (se houver); custo, uni-
tario e total, da pega ou material reposto (se houver); (Rotina de Manuteng&o);
atesto de validade da agéo; data de ocorréncia; e atesto de profissional competente,
mediante assinatura e carimbo com registro de classe legivel.

8.8.17.3.3. Processo de Pagamento ao tercgiro:

8.8.17.3.3.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.

8.8.17.3.3.2. Certiddo Negativa de Débitos Municipais.

8.8.17.3.3.3. Certidao-Negativa de Débitos Estaduais.

8.8.17.3.34. Certidao Negativa de Débitos com a Unigo.

8.8.17.3.3.5. -Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

8.8.17.3.3.6. Certidao de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo ~ FGTS.
8.8.17.34. Comprovante de Pagamento.

8.8.18. Despesas com Servigos Médicos Clinico, Cirtrgico e Especializado:

8.8.18.1. Documento oficial que atesta a autorizagao do servigo.

8.8.18.2. Relatorio de realizagdo dos servigos médico clinico, cirirgico efou especializado, qual

compreende essencialmente pela escala, registro de ponto; periodo de execugéo; valor
unitario: valor total; assinatura do prestador de servigo; e atesto de profissional compe-
tente, no caso, diretor clinico, mediante assinatura e carimbo com registro de classe

legivel.
8.8.18.3. Processo de Pagamento ao terceiro.
8.8.18.3.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.
8.8.18.3.2. Certidao Negativa de Débitos Municipais.
8.8.18.3.3. Certidao Negativa de Débitos Estaduais.
8.8.18.34. Certidgo Negativa de Débitos com a Uni&o.
8.8.18.3.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.
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8.8.18.3.6. Certiddo de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS.
8.8.18.4. Comprovante de Pagamento.
8.8.19. Despesas Administrativas:
8.8.19.1. Os servigos de Assessoria Tecnica, Juridica e Contabil, assim como os de Auditoria e

Gestdo da Qualidade e Gestdo de Recursos Humanos, estdo justificados mediante
apresentagao do Relatdrio de Prestagao de Contas, e conforme a aplicabilidade das in-
formagoes cedidas até entdo. Entretanto, neste bloco, deve estar o:
8.8.19.1.1. Documento oficial que atesta a autorizagéo do servigo.
8.8.19.1.2. Programagao das Agdes desenvolvidas no més de avaliagdo da prestagao de con-
tas e no més posterior, quais devem conter essencialmente: o que fazer; quando
fazer; como fazer; com quem fazer; para que fazer; como saber se foi feito; e qual a

~ confirmago do feito.
8.8.19.1.3. Processo de Pagamento ao terceiro:
8.8.19.1.3.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor.
8.8.19.1.3.2. Certiddo Negativa de Débitos Municipais.
8.8.19.1.3.3. Certiddo Negativa de Débitos Estaduais.
8.8.19.1.3.4. Certidao Negativa de Débitos com a Unido.
8.8.19.1.3.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.
8.8.19.1.3.6. Certidao de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS.
8.8.10.14. Comprovante de Pagamento.
8.8.20. Impostos e Tarifas:
8.8.20.1. No que confere as Tarifas Bancarias. A apresentagdo deve estar justificada no Extrato

Bancério da Conta Corrente @ Poupanga, assim como o extrato de aplicagéo dos re-
cursos. Para tanto, solicita-se o tipo de tarifa.
8.8.20.2. Quanto aos impostos sobre os servicos contratualizados. e folha de pagamento e pres-
tagdo de servigo. A apresentagdo deve estar justificada no Extrato Bancério da Conta
Corrente e Poupanga, assim como o extrato de aplica¢do dos recursos. Para tanto, so-
: licita-se a Guia de Comprovag&o do Imposto, e o comprovante de pagamento desta.
8.8.21. Outras Despesas:

8.8.21.1. Caso haja além das citadas, outros blocos de despesa, seja ela, corrente ou de capital,
sua prestacéo de contas deve ser feita mediante a apresentagéo de:
8.8.21.1.1. No que confere a DESPESAS CAPITAIS;
8.8.21.1.1.1. Projeto de Aquisigdo do ITEM, contendo: descricdo do item, finalidade, quanti-
dade, valor unitério e valor total da aquisic&o.
88.21.1.11.1. Cotacdes.
8.8.21.1.1.1.2. Critérios que justificam a escolha do contratado.
8.8.21.1.1.2 Autorizaggo emitida pela representagéo da Secretaria Municipal de Saide de
Juazeiro do Norte/CE, conforme rege o Edital.
8.8.21.1.1.3. Documento que confirma a comprovagéo do recebimento dos itens com fo'o.
8.8.21.1.14. Processo de Pagamento ao terceiro:
8.8.21.1.1.4.1. Nota Fiscal, atestada, do fornecedor. o
8.8.21.1.1.4.2. Certiddo Negativa de Débitos Municipais. N
3.8.21.1.1.4.3. Certidao Negativa de Débitos Estaduais. /\ *\\&J
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8.8.21.1.1.44, Certid@o Negativa de Débitos com a Unido.

8.8.21.1.1.4.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

8.8.21.1.1.4.6. Certidao de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -
FGTS.

8.8.21.1.1.5, Comprovante de Pagamento.

8.8.21.1.2 No que confere a DESPESAS CORRENTES:

8.8.21.1.2.1. Processo de Contratagao:

8.8.21.1.2.1.1. Documento que justifica a contratagéo do servigo

88.21.1.2.1.2. Cotacdes.

8.8.21.1.21.3. Critérios que justificam a escolha do contratado.

8.8.21.1.2.1.4. Contrato, devidamente assinado pelos atores e testemunhas.

8.8.21.1.2.2. Processo de Execugao do Servigo:

8.8.21.1.2.2.1. Relatorio de execugao do servigo contratualizado.

8.8.21.1.2.3. - Processo de Pagamento ao terceiro:

8.8.21.1.2.3.1. Nota Fiscal, atestada pelo Diretor Administrativo.

8.8.21.1.23.2. Certid&o Negativa de Débitos Municipais.

8.8.21.1.2.3.3. Certidao Negativa de Débitos Estaduais.

8.8.21.1.2.34. Certid@o Negativa de Débitos com a Unido.

8.8.21.1.2.3.5. Certid@o Negativa de Débitos Trabalhistas.

8.8.21.1.2.3.6. Certidgo de Regularidade de Fundo de Garantia por Tempo de Servigo ~
FGTS.

8.8.21.1.24, Comprovante de Pagamento.

8.9. Relatorio Assistencial:

8.9.1. Escala dos Colaboradores.

8.9.1.1. Escala Médica por clinica e area hospitalar

8.9.1.2. Escala de Enfermagem por clinica e area hospitalar

8.9.1.3. Escala dos demais profissionais da assisténcia de nivel superior

8.9.14. Escala dos demais profissionais da assisténcia de nivel médio

8.9.1.5. Escala dos demais profissionais dos servigos de apoio

8.9.2. Relatorio de Presenga e de Atividade do Profissional

8.9.2.1. Relatério de Ponto dos Médicos por clinica e area hospitalar

8.9.2.2. Relatério de Ponto da Enfermagem por clinica e rea hospitalar

8.9.23. Relatorio de Ponto dos demais profissionais da assisténcia de nivel superior

8.0.24. Relatoério de Ponto dos demais profissionais da assisténcia de nivel médio

8.9.2.5. Relatorio de Ponto dos demais profissionais dos servigos de apoio

8.9.3. Relatorio de ldentificagdo do Estabelecimento no Sistema de Cadastro Nacional dos Esta-

belecimentos de Salide — SCNES. Deve conter identificagao dos dados do: Modulo Basi-
co; Modulo Conjunto; Médulo Equipamentos; e Modulo Leitos.

894. Relatorio de Produgéo do Sistema de Informagéo Ambulatorial — SIA/SUS. individualizada
com prévia de faturamento gerado pelo subsistema Boletim de Produgdo Ambulatorial

, Magnético (BPA/SIA/SUS).

8.9.5. Relatério de Dispensacéo de Medicamentos e Insumos médico-hospitalares. Indivizqali-
zado com prévia de faturamento, gerado por subsistema que espelhe o fluxo de disp ‘ns“Q-

P
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¢40 individual apresentado no Sistema de Gestéo de Medicamentos e Insumos médico-
hospitalares — Horus / -SUS FAR, do Ministério da Sadde. Deve conter, nome do medi-
camento elou insumo médico-hospitalar, posologia, quantidade utilizada por paciente, va-
lor unitario do insumo, valor total por paciente, no periodo em que este foi assistido na
unidade hospitalar, quer no ambulatrio quanto na unidade de internagéo.

8.96. Relatorio de transferéncias de pacientes. Individualizado com prévia de faturamento gera-
do pelo subsistema Boletim de Produgao Ambulatorial Magnético (BPA/SIA/SUS).

89.7. Estatistica de dbitos.

8.9.8. Resultados dos Indicadores Quantitativos (Anexo A1).

8.9.9. Resultados dos Indicadores Qualitativos (Anexo B1)

8.9.10. Referente a Visdo do Paciente e na Certificagéio de Qualidade (Anexo C1)

8.9.11. Ao fim da Prestagio de Contas, deve-se apresentar uma Tabela Simplificada listando

todos os elementos dascritos acima. Esta sera adotada para publicagéo, conforme Lei da
Transparéncia (Lei Complementar n° 131, de 27 de maio de 2009). Essencialmente deve
conter: Tipo de Fonte de Receita; Valor por Tipo de Fonte; Tipo de Despesa; Valor por Ti-
po de Despesa; Saldo; Ativos Circulantes; Ativos Néo Circulantes; Passivos Circulantes;
Passivos Nao Circulantes; Divida Ativa por tipo de despesa.

8.10. O Relatério de Prestago de Contas é a base das informagdes que seréo adotadas para a
promogao da Auditoria de Prontuarios; Auditoria dos Servigos; e Auditoria de Qualidade.

9. DO CONTROLE E AUDITORIA, AVALIAGAO E MONITORAMENTO

9.1. DOS AGENTES DE CONTROLE E AUDITORIA, AVALIAGAO E MONITORAMENTO

9.1.1. Competira ao Componente Municipal de Auditoria (CMA), parte integrante do Departa-
mento de Controle, Avaliagao e Auditoria da Secretaria de Satde de Juazeiro do Norte/CE
(DCAA), controlar, auditar, avaliar e monitorar a execugao das agoes referente a concreti-
zacdo do objeto deste, prestando suporte ao Fiscal do Contrato definido conforme os ter-
mos deste Edital. "

9.2. DOS MECANISMOS DE CONTROLE E AUDITORIA

9.2.1. As agdes de controle se dardo mediante pareceres emitidos pelos auditores do
CMA/DCAA/SESAU/IN que compordo a Comissao de Avaliagéo e Fiscalizaggo (CFA) a
partir de auditorias feitas na unidade hospitalar, cuja cess&o do imovel para geréncia e
operacionalizagio dos servigos de salide, & objeto deste Edital.

9.2.2. No periodo de vigéncia do Contrato de Gestao oriundo deste Edital, o processo de avalia-
¢ao se dara mediante a realizagao de auditorias realizadas pelos membros do Componen-
te Municipal de Auditoria (CMA) do municipio de Juazeiro do Norte/CE.

9.2.3. As Auditorias a serem realizadas, no processo de andlise da execugao do objeto deste
Edital, conferem na anlise da aplicabilidade do disposto neste Edital e seus Anexos, e
nos Contratos de Gestéo dele oriundos. S&o elas:

9.23.1. "Auditoria da Prestacdo de Contas; o
9.23.2. Auditoria de Prontuarios; : /,5"‘7 )
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9233. Auditoria dos Servigos;
9.2.34. E Auditoria de Qualidade.

DA AUDITORIA DE PRESTAGAO DE CONTAS

Periodo: Mensal. Objetivo: Avaliar o processo de comprovagao de despesas, identificando se a exe-
cugdo destas, estdo em conformidade com as regras descritas neste Edital e seus Anexos, assim como
na legislagao vigente, no tocante ao uso de recursos plblicos, legislagao trabalhista e tributaria.

Sera avaliada na Prestago de Contas apresentada conforme as regras deste Termo:

o Execugdo do recurso repassado no més anterior, onde espera-se que possa haver as compro-
vagdes devidas de pagamento, com suas referidas justificativas, conforme os critérios desse
Edital e seus Anexos, e que a despesa apresentada esteja condicionada a manuteng@o das
agbes referente a execugao do Objeto desse Instrumento Editalicio. Paralela a analise contabil,
também se acompanha a apresentago da produgéo ambulatorial e hospitalar nos sistemas de
informagao; assim como o desenvolvimento das agoes realizadas na unidade a fim de cumprir
os indicadores pactuados, por forga do Contrato de Gestéo, fruto deste Edital.

o Caso seja identificada apresentag@o de despesa sem justificativa conforme a legislagao vigente
ou conforme as normativas deste Edital e seus Anexos, havera a RECOMENDAGAQ feita pelo
CMA & CONTRATANTE de retengao do recurso referente a despesa, até finalizagéo do Pro-

. cesso Administrativo aberto para tratar dessa néo conformidade, qual regera conforme proce-
dimentos definidos neste Termo.

DA AUDITORIA DE PRONTUARIO

Periodo: Bimestral. Objetivo: Avaliar in loco, a sistematica clinica adotada que venha a justificar a
despesa hospitalar, assim como as variaveis que configurem a aplicagdo de-protocolos clinicos, con-
forme a literatura cientifica, e a promogao de seguranga do paciente e da informagao em salde.

Compete a CONTRATADA construir Manual de Normas e Rotinas, por area hospitalar, e implantar
Protocolos Clinicos e Terapéuticos, por grupo de patologia. Quanto aos Manuais de Normas e Rotinas,
avaliar-se-4 se padronizagao dos processos assistenciais, 0s quais devem trazer em-seu escopo 0S
Procedimentos Operacionais Padrdo — POPs, em que exponham em sua estrutura os materiais de
consumo e os insumos médico-hospitalares adotados na unidade para a concretizagao dos procedi-
mentos. No tocante aos Protocolos Clinicos e Terapéuticos, por grupo de patologia, avaliar-se-a a con-
duta terapéutica e farmacoldgica e ndo farmacologica aplicada na unidade para lidar com os grupos de
patologias registradas em prontuérios na unidade, justificando assim a aquisicdo de medicamentos e
insumos médico-hospitalares.

Sera utilizado como base da informagao para a visita, os espelhos dos Prontuarios dos Pacientes que

se Encontravam em Observago, cujo registro esté disponivel no Sistema de informag&o Ambulatorial

(SIA/SUS). Na visita, com os espelhos dos Prontuarios de Observagao em maos, o grupo de auditores

ira solicitar aleatoriamente, um quantitativo de prontuarios correspondente a 25% (vinte e cinco por

cento) do quantitativo de Observagdes apresentadas nas duas Gltimas competéncias nos cit db§ sis-
4
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temas de informagdo. Essa avaliagao ser4 feita na presenca de trés profissionais de salde (represen-
tante do setor de faturamento, do corpo clinico, e do corpo de enfermagem).

Analisar-se-a:

¢ Legibilidade do registro.

« ldentificagao do registro de entrada do paciente com classificagéo de risco, com justificativa
clinica, conforme Protocolo de Classificagéo de Risco adotado.

¢ Processo da assisténcia conforme protocolos clinicos e terapéuticos adotados para o tratamen-
to da patologia/condigéo de satde identificada na classificagao.

« Registro de autorizagio de observagdo com justificativa para o procedimento presente e codifi-
cada conforme 10? edigéo da Classificagéo Internacional das Doengas (CID-10);

o Registro do Processo de Enfermagem com Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem
(SAE), justificada pela integragéo das classificagdes de condigdes de saide dispostas na Edi-
a0 2021-2023 da American Nurses Organization (NANDA), a 62 edi¢do da Nursing Outcomes
Classification (NOC) e a 7 edig&o da Nursing Intervention Classification (NIC);

 Registro de checagem dos procedimentos de enfermagem e de Evolugdo de Enfermagem,
ocorrida por turno (matutino, vespertino e noturno).

 Registro de evolugao médica, ocorrida por turno {matutino, vespertino e noturno).

* Registro de assinatura com identificagao dos profissionais (carimbo e nome legivel), data e ho-
ra de avaliago, onde sera feita correlagao do profissional evolucionista com a esca a e registro
de ponto apresentado na prestagéo de contas.

Padroniza-se a meta de 90% (noventa por cento) dos prontuarios separados para analise, estejam
respeitando os 08 (oito) critérios listados acima. Ao ser identificado, na analise um nimero superior
a 10% (dez por cento) do ntimero destinado para avaliagao, sera encerrada a analise, sendo deflagra-
da a néo conformidade aos critérios de qualidade e de seguranga do paciente e da informagéo em sa-
(de, conforme as normativas deste Edital e em seu Termo de Referéncia, sendo assim encerrado o
procedimento.

O relatério deve ser repassado, em prazo de 10 (dez) dias Uteis 8 CONTRATADA. Em resposta, espe-
ra-se plano de agdo para aplicago dos principios de quatidade e de seguranga do paciente e da infor-
magao qual deve ser encaminhado & comisséo, que avaliara em proxima visita, no bimestre seguinte, o
alcance dos citados critérios. :

DA AUDITORIA DE SERVICOS
Periodo: Quadrimestral. Objetivo: Avaliar a execugdo dos servigos de salide e das obrigacdes defini-
das neste Edital e seus Anexos in loco, a fim de atestar as afirmativas descritas nas Prestagoes de
Contas encaminhadas ao Departamento de Controle, Avaliagdo e Auditoria (DCAA), via Comisséo de
Avaliagéo e Fiscalizag&o (CAF).

Diante do contexto, compete a CONTRATADA construir planos de agao que garantam a implementa-
¢éo, em sua totalidade, dos deveres e obrigagdes listadas neste Edital € Termo de Referéncia. Q\refe-

%
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réncia de analise séo os deveres e obrigagdes destinadas a contratada listadas neste Edital e Termo
de Referéncia. Padroniza-se a meta da totalidade dos dispositivos ditos por dever e obrigagéo da
contratada listados no Edital e Termo de Referéncia.

A ndo aplicagdo, corresponde a ndo conformidade, conforme as normativas deste Edital. O relatorio
deve ser repassado, em prazo de 10 (dez) dias Uteis &8 CONTRATADA. Em resposta, espera-se plano
de agéo para aplicagdo dos deveres e obrigagses firmados neste Edital e Termo de Referéncia.

DA AUDITORIA DE QUALIDADE

Periodo: Semestral. Objetivo: Avaliar in loco a conformagao dos servigos operacionais, assistenciais e
de ‘gestdo, tendo como referéncia as normativas das SO 9001:2015, 1SO 14001:2015, 1SO
45001:2018, 1SO 31000:2018, o Manual de Acreditagdo Hospitalar do Ministério da Saude, Edigéo 3°,
publicada em 2002 e o Guia Instrutivo para Avaliagéo das Boas Préticas dos Servigos Hospitalares da
Autoridade Reguladora da Qualidade dos Servigos de Salide no Estado do Cears, 12 Edicao, de 2022,

Diante do contexto, compete a CONTRATADA construir planos de agao que garantam a implementa-
&0, em sua totalidade, dos componentes de qualidade, eficiéncia, eficacia, efetividade e melhoria con-
tinua da prestagéo do servigo destinado ao paciente, assim como a promogéo de seguranga do pacien-
te, do profissional, e da informagéo em salde. O que se busca identificar mediante as auditorias de
qualidade e a adequag&o dos servigos desenvolvidos na Unidade a partir dos parametros certificadores
de servigos, clinicas e processos de uma instituiggo.

Objetiva-se na identificagao de agdes adotadas na unidade que promovam a certificagao de acredita-
¢ao dos servigos e das clinicas credenciadas e habilitadas na UPA Limoeiro pelas entidades certifican-
tes, como a Organizag@o Nacional de Acreditagdo (ONA), da qual adotar-se-a4 o Manual Brasileiro de
Acreditagéo Hospitalar de 2002, publicado pelo Ministério da Saude, Autoridade Reguladora da Quali-
dade dos Servigos de Salde do Estado do Ceara (ARQS), da qual se formulou 0 2002 o Guia Instrutivo
para Avaliagdo das Boas Praticas dos Servigos Hospitalares, e as Entidades Certificadoras 1SO de
Qualidade, Seguranga, Meio Ambiente e Saide (QSMS) - ISO 9001:2015; 1SO 14001:2015; ISO
31001:2018 e 1SO 45001:2018.

Junta-se a estas normativas, o disposto nas Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e da

Previdéncia acessiveis em  hitps://www.qov.br/irabalho-e-previdencia/pt-bricomposicac/orgaos-
especificos/secretaria-de-trabalho/inspecao/seguranca-e-saude-no-trabalhofctpp-nrs/inormas- :

requlamentadoras-nrs, conforme a caracteristica dos servigos executados na UPA Limoeiro, para anali-
$e nessas visitas,

Padroniza-se a meta da totalidade dos dispositivos ditos por dever e obrigagdo da contratada
listados no Edital e Termo de Referéncia. A ndo aplicagéo, corresponde a nao conformidade, con-
forme as normativas deste Edital. O relatorio deve ser repassado, em prazo de 10 (dez) dias Uteis &
CONTRATADA. Em resposta, espera-se plano de agao para aplicagao dos deveres e obrigagdes fir-
mados neste Edital e Termo de Referéncia.
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9.3. DOS MECANISMOS DE AVALIAGAO E MONITORAMENTO

9.3.1. A avaliago e o monitoramento da OrganizagZo, se dara mediante andlise do alcance das
metas quantitativas e qualitativas dos indicadores, cujos resultados devem ser apresenta-
dos mensalmente, via Prestagao de Contas, a Secretaria Municipal de Salde, conforme
descreve este Termo de Referéncia. As metas estdo transcritas em Indicadores, cuja Fi-
cha Descritiva, esta disposta no Anexo deste Termo de Referéncia, contendo a memoria
de Calculo e finalidade.

10. DA EXECUGAO FINANCEIRA

1041,  DAS TRANSFERENCIAS DE RECURSOS VIA CONTRATO DE GESTAO

10.1.1. Para o repasse dos recursos previstos neste Anexo, a CONTRATADA devera seguir 0s
' seguintes critérios:

10.1.1.1. Possuir uma conta corrente Gnica no Banco a ser indicado pela Secretaria Municipal de
Saude de Juazeiro do Norte/CE para as movimentagdes bancaérias.

10.1.1.1.1. A CONTRATADA devera movimentar os recursos financeiros que lhe forem repas-

sados pela CONTRATANTE, visando facilitar o controle dos recursos publicos.

10.1.1.2. Disponibilizar informagdes financeiras e gerenciais para auditorias realizadas por em-
presas externas ou demais 6rg#os de regulagéo e controle social do municipio.

10.1.2. Todas as informagdes relacionadas aos recursos repassados e demonstrativos gerenciais

ficardo permanentemente & disposigdo da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, via
Comiissao designada por esta para acompanhamento e avaliagéo do Contrato de Gestéo.

10.1.3. Os recursos repassados a Entidade somente poderdo ser aplicados no mercado de insti-
tuigao financeira oficial, na finalidade de os resultados dessa aplicagéo reverter, exclusi
vamente, aos objetos do Contrato de Gestao, ficando a contratada responsével por even-
tual perda financeira decorrente de aplicagéo no mercado financeiro, a qual deverd ser
comunicada imediatamente ao Ente contratante.

10.14. Os valores de transferéncias de recursos financeiros de custeio serdo realizados por meio
de parcela fixa correspondente a 80% (oitenta por cento) do valor mensal do contrato e
parcela variavel correspondente a 20% (vinte por cento) do valor mensal do contrato, onde
a primeira se da mediante a apresentagdo da Nota Fiscal, e a documentagéo citada no
capitulo referente a Prestagdo de Contas neste Anexo, ¢ a segunda com base na ané-
lise das metas quantitativas e qualitativas, conforme especificado no capitulo referente
ao Controle e Auditoria, Avaliagio e Monitoramento, neste Anexo.

10.1.5. Diante do disposto na Parte Variavel, dos 20% (vinte por cento) destinados, até 7% (sete
por cento) refere-se aos indicadores quantitativos, estes listados no Anexo A1, e a outra
parcela esta descrita em até-5% (cinco por cento), nos critérios do Anexo B1, e até 8%
(oito por cento) nos dados do Anexo C1, deste Termo de Referéncia.

10.1.5.1. No que se refere aos indicadores listados no Anexo A1, citam-se 10 (dez), os quais

terso avaliagao mensal, sendo: 06 (seis) da assisténcia ambulatorial de Urgéncia e
Emergéncia; 03 (trés) dos procedimentos de suporte ao diagnéstico e terapéutica; e 01

(um) da assisténcia farmacéutica. i«\
10.1.5.2. Como regra a distribuigao sera feita nos moldes do Quadro abaixo: s 3»\/
e et st e+ e e e B 1 A e s e ;\zg%:}m‘\
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Quadro 01. Execugao Financeira Variavel por Alcance das Metas dos Indicadores no Anexo A1,

RESULTADO CONCEITO
295% 7% do valor global
290% e < 95% 6% do valor global
285% e < 90% 5% do valor global
2 80% e < 85% 4% do valor global
275% e < 80% ' 3% do valor global
270%e<75% 2% do valor global
265% e <70% 1% do valor global
<65% Né&o ha repasse da parcela

10.1.5.3. Quanto aos indicadores listados no Anexo B1, sdo ato todo 17 (dezessete), os quais
' * possuem avaliagdes sazonais, sendo 01 (um) avaliado mensalmente, 08 (oito) bimes-
tralmente, 05 (cinco) quadrimestralmente e 03 (semestralmente). "
10.15.4. A avaliag&o sera mensal, com a consideragao de que os que sdo avaliados bimestral-
' mente, quadrimestralmente e semestralmente, a nota a eles atribuida, permaneceré a
mesma nos meses seguintes, até a reviséo dos seus valores. No geral, sera feita nos
moldes do Quadro abaixo:

Quadro 02. Execugéo Financeira Variavel por Alcance das Metas dos Indicadores no Anexo B1

RESULTADO CONCEITO

2 95% 5% do valor global

290% e < 95% 4% do valor global

285% e <90% 3% do valor global

280% e < 85% 2% do valor global

275% e < 80% 1% do valor global

<70% Nao ha repasse da parcela
10.15.5. Quanto aos indicadores listados no Anexo C1, s&o ato todo 02 (dois), 0s quais possu-

em avaliagbes mensais. No geral, sera feita nos moldes do Quadro abaixo:

Quadro 03. Execugao Financeira Variavel por Alcance das Metas dos Indicadores no Anexo C1

RESULTADO CONCEITO

Média do NPS 2 95% 8% do valor global

Média do NPS 2 90% e < 95% 7% do valor global

Média do NPS 2 85% e < 90% 6% do valor global

Média do NPS 2 80% e < 85% 5% do valor global

Média do NPS 2 75% e < 80% 4% do valor globl

Média do NPS 2 70% e < 75% 3% do valor global

Média do NPS 2 65% e < 70% 2% do valor global

Média do NPS 2 60% e < 65% 1% do valor global
Média do NPS < 60% Né&o ha repasse da parcela
Rua José Marrocos, s/n®, Santa Tereza - Juazeiro do Norte, CE \& i
sesau@juazeiro.ce.gov.br e, :“/

www.juazeirodonorte.ce.gov.br AT / {“}:‘..

. ] 1Y
N
L__, -

o




, SESAU
BPREFEITURA DE

J Pag. No F0D Secretaria Municipal
99&%%150 I de Saude ~ SESAU

10.1.6. Diante do descrito, no que comesponde, especificamente a Parcela Fixa, de 80% (oitenta
por cento) do valor mensal do Contrato de Gestéo, a CONTRATADA deve apresentar de
Relatorio de Prestagao de Contas, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

10.2.  PLANO DE APLICAGAQ DE RECURSOS FINANCEIROS

10.3.1. Os recursos transferidos pela CONTRATANTE & CONTRATADA seréo mantidos por esta,
em conta especialmente aberta para a execugéo do Contrato de Gestao, em institui¢ao fi-
nanceira oficial indicada pela Secretaria Municipal de Saude de Juazeiro do Norte/CE e os
respectivos saldos, se a previs&o de seu uso for igual ou superior a um més, serao obriga-
toriamente aplicados, conforme previséo legal. \

10.3.2. Os saldos existentes das rubricas de custeio e investimento poderéo ser remanejados, se
aprovados pela CONTRATANTE e segundo Plano de Agdo, respeitando o previsto no
Plano de Investimento, apresentado pela CONTRATADA.

104. DO PROGRAMA DE DESEMBOLSO

10.5.1. Definidos os valores fixos e variaveis, para a execugdo orgamentaria do Contrato de Ges-
{50 e para sua respectiva prestagdo de contas seré seguido o seguinte procedimento,
considerando o descrito no Capitulo 8 deste Anexo:

10.5.1.1. A CONTRATANTE repassara a Primeira Parcela (em sua totalidade) referente ao
Custeio dos Servicos de Salde executados na Unidade, qual gerencia destes, é objeto
deste Edital, até o 5° {quinto) dia Util do més subsequente ao da assinatura do Contrato
de Gestéo.

105.1.2. A CONTRATANTE repassara a Segunda Parcela (em sua totalidade) referente ao
Custeio dos Servicos de Saude executados na Unidade, qual geréncia destes, é objeto
deste Edital, até o 5° (quinto) dia Util do més subsequente ao dos servigos desenvolvi-
dos, considerando que neste, foi entregue a Prestagéo de Contas da execug&o finan-
ceira e dos servigos, desenvolvidos no Primeiro Més de gestao, até o 10° (décimo) dia
util do segundo més de execugéo do objeto do Contrato de Gesté&o.

10.5.1.3. A partir da Terceira Competéncia Financeira, a ocorrer até o 5° (quinto) dia util do
quarto més a contar da assinatura do Contrato, a Parcela a ser repassada considerara
o valor reconhecido pela Comissao de Avaliago e Fiscalizagéo (CAF), apos a auditoria
da Prestagéo de Contas da execugdo financeira da primeira competéncia no primeiro
més de atividade na Unidade, qual gerencia destes, & objeto deste Edital.

10.5.1.3.1. O repasse das competéncias financeiras seguintes, esta condicionado a anélise da

Prestagao de Contas dos servigos desenvolvidos no més anterior ao da competén-
cia financeira referente.

105.1.4. 0 acompanhamento orgamentarioffinanceiro sera efetivado por meio da entrega men-
sal do relatorio de Prestagéo de Contas considerando o Demonstrativo de Despesas;
Demonstrativo de Folha de Pagamento; Demonstrativo de Contratagao de Pessoas Ju-
ridicas; e o Fluxo de Caixa ((Saldo Anterior + Receitas) - Despesas = Saldo Atual),
conforme disposto neste Termo de Referéncia.

10.5.2. O relatorio de Prestacao de Contas devera ser entregue a CONTRATANTE até o 10° (dé-

cimo) dia 0til do més subsequente ao més de referéncia.
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10.5.2.1. O monitoramento respeitara o fluxo descrito neste Termo de Referéncia, e seguira um

roteiro especifico de atividades descritas em Processos Administrativos Internos a se-
rem abertos no Departamento de Controle, Avaliagdo & Auditoria (DCAA/SESAUNN).

11. DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS INTERNOS

111. O Departamento de Controle, Avaliagao e Auditoria da Secretaria Municipal de Salde de
Juazeiro do Norte/CE (DCAA/SESAU/IN), abrird, a partir do Primeiro Relatorio de Audito-
ria referente a analise da Primeira Prestagdo de Contas, Processos Administrativos Inter-
nos que regerdo, individualmente, 0s processos de pagamento da competéncia finan-
ceira seguinte, qual sera essenciaimente composto por:

111 Portaria que define os membros do Componente Municipal de Auditoria (CMA) e 0 Fiscal
do Contrato conforme rege este Edital e seus Anexos.

1112 Relatério de Movimentagéo de Pagamento referente a0 més de prestagdo de contas, e a
Programag&o Orgamentéria de onde incidem os recursos de viabilidade de aplicagdo do
objeto deste Edital.

113 Prestagéo de Contas referente & execugao do recurso da citada competéncia financeira,

conforme os critérios deste Edital e Termo de Referéncia.
11.14. Relatério de Auditoria da Prestago de Contas da CONTRATADA, este feito por membros
designados integrantes do Departamento de Controle, Avaliagdo e Auditoria.

11.1.5. Documento oficial de notificagao sobre os achados da analise da Prestagdo de Contas
(PC), encaminhado a CONTRATANTE do citado Contrato de Gest&o.
11.1.6. Documento oficial de notificagic a CONTRATADA sobre os achados da analise da Pres-

tagédo de Contas.

117, Réplica da CONTRATADA referente ao constatado no Relatério de Auditoria da Prestagao
de Contas.

11.1.8. Relatério de Analise da Réplica da Prestagéo de Contas esta feita pelos membros desig-
nados e integrantes do Departamento de Controle, Avaliagdo e Auditoria
(DCAA/SESAU/IN) para auditar a acompanhar o Processo. :

11.1.9. Documento oficial de notificagéo sobre a anélise da Réplica da CONTRATADA, encami-
nhado & gestora da pasta e ordenadora das despesas do citado Contrato de Gestao, onde
rever o valor inicialmente retido, sugerindo liberagéo do que fora outrora bloqueado, apds
justificativas, e/ou bloqueio e supressao do valor global do Contrato de Gestéo da despesa
nao justificada. :

111.10.  Documento oficial de notificagéo a CONTRATADA sobre os achados da anélise da Repli-
ca da Prestagao de Contas, emitindo parecer definitivo da Comissao sobre a Prestagao de
Contas avaliada.

11111.  Documento Final da Comissao de Auditoria fechando o Processo Administrativo Interno do
Departamento de Controle, Avaliagao e Auditoria (DCAA/SESAUNN), oficializando o re-
curso que ficou retido, como glosa definitiva, encaminhando aos sujeitos do Processo:
Gabinete da Secretaria Municipal de Salde; Diretoria Local e Representativa da CON-

TRATADA: Controladoria Geral do Municipio; e Procuradoria Geral do Municipio. n
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112, Se no decorrer do periodo de execugao do objeto contratual, haja aditivos e outros instrumen-

tos de revisdo dos termos contratuais, estes devem ser inseridos no Processo Administrativo
Interno referente ao més em que se deu a execucao do objeto com as revisdes contratuais.

11.2.1. O cronograma do Processo Administrativo Interno no ambito do Departamento de Contro-
le, Avaliagao e Auditoria (DCAA/SESANN), compreende-se em:
11.2.1.1. Até 0 10° (décimo) dia Gtil do més subsequente & execugio do recurso financeiro:

Apresentagéo da Prestagéo de Contas referente & execug@o do recurso da citada
competéncia financeira, podendo ser dilatado até prazo de 05 (cinco) dias Uteis apos 0
prazo estipulado neste inciso. '

11.21.2. Até o 10° (décimo) dia util da recepgdo da Prestagdo de Contas: Relatorio de audi-
toria feita pelos membros designados integrantes do Departamento de Controle, Avali-
agéo e Auditoria (DCAAISESAUNN), podendo ser dilatado até o prazo de 05 (cinco)
dias Gteis apos o estipulado neste. -

11.2.1.3. ‘Até o 05° (quinto) dia Gtil apés o registro fisico de recebimento do documento
oficial de notificagdo a CONTRATADA sobre os achados da analise da Prestagao
de Contas: Réplica da CONTRATADA referente ao constatado no Relatorio de Audito-
ria da Prestagao de Contas, podendo ser dilatado até prazo de 05 (cinco) dias uteis
apos o prazo estipulado neste inciso. .

11.2.1.4. Até o 05° (quinto) dia Util apés o registro fisico de recebimento da réplica da
CONTRATADA referente ao constatado no Relatério de Auditoria da Prestagéo de
Contas: Relatorio de Analise da Réplica da Prestagao de Contas, feita pelos membros
designados e integrantes do Departamento de Controle, Avaliaggo e Auditoria
(DCAA/SESAUNN) para auditar a acompanhar o Processo, podendo ser dilatado até
prazo de 05 (cinco) dias Gteis apos o prazo estipulado neste inciso.

11.2.1.5. Até o 03° (terceiro) dia util apos o registro fisico do recebimento do Documento
oficial de notificagao a CONTRATADA sobre 0s achados da analise da Réplica da
Prestagio de Contas: Documento Final da Comissdo de Auditoria fechando o Proces-
so Administrativo Interno do Departamento de Controle, Avaliagdo e Auditoria
(DCAA/SESAUNN), oficializando o recurso que ainda ficou retido como glosa definitiva,
encaminhando aos sujeitos do Processo: Gabinete da Secretaria Municipal de Salde,
Diretoria Local e Representativa da CONTRATADA; Controladoria Geral do Municipio;

. e Procuradoria Geral do Municipio.
11.22. Assim como o feito a partir da Primeira Prestagéo de Contas Mensal, o Departamento
de Controle, Avaliagdo e Auditoria da Secretaria Municipal de Saude de Juazeiro do
Norte/CE (DCAA/SESAULIN), abrira Processo Administrativo Interno que regera, in-
dividualmente, os procedimentos correspondentes as Auditorias de Prontuarios, de
Servigos e de Qualidade.

11.2.2.1. Caso seja identificada, por meio dos integrantes do Departamento de Controle, Avalia-
a0 e Auditoria (DCAA/SESAU), a ndo implementagéo de plano de contingéncia ou es-
tratégia corretiva de NAO CONFORMIDADES identificadas em relatorios anteriores,
quaisquer que sejam 0s citados neste inciso, a CONTRATANTE abre-se ao direito de
rescindir o Contrato de Gestéo com a CONTRATADA, mediante Processo Administra-
{ivo aberto no ambito da Procuradoria Geral do Municipio. T
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1.23. Ao encerrar 0s Processos Administrativos Intermnos citados acima, é de responsabilidade
da Secretaria Municipal de Saude encaminhar copia as representages de 0rgaos de con-
trole externo, onde dentre estes, cita-se Tribunal de Contas do Estado (TCE/CE), via Mi-
nistério Publico Estadual do Ceara (MP/CE) e & Camara Municipal, na forma legislagao
aplicavel. : :

12. DAS PARTES COMPLEMENTARES AO TERMO DE REFERENCIA

121.  Assim como Partes integrantes deste Edital, comp&em o Termo de Referéncia:

12.11. Anexo A1. Indicadores Quantitativos.
12.1.2, Anexo B1. Indicadores Qualitativos.
1213.  Anexo c1. ln_dicadores de Avaliagéo e Satisfagao do Usuario.
‘1214, - Anexo ll: Modelo de Declaragoes. :
1215, Anexq 1it. Minuta do Contrato de Gest&o.
12.16. Anexo IV. Minuta do Termo de Permisséo de Uso
121.7. Anexo V., Cronograma.
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