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Principais etapas do serviço
REQUERER VIA PORTAL OU PRESENCIAL
ENVIAR TODA A DOCUMENTAÇÃO

Requisitos - Documentos necessários
CERTIDÃO DE NASCIMENTO
CERTIDÃO DE ÓBITO DOS PAIS
RG E CPF DO REQUERENTE
COMPROVANTE DE RESIDÊNCIA (ÁGUA, LUZ OU TELEFONE) EM NOME DO REQUERENTE OU DE SEU CÔNJUGE
ESCRITURA DO IMÓVEL
BOLETO DO IPTU
CADÚNICO( FOLHA RESUMO)
REQUERIMENTO: https://drive.google.com/drive/folders/1qr_U_C86L2WT84LKRK8pyC7nDyrfkgtz?usp=drive_link

Previsão de prazo para realização do serviço
PRAZO PARA ANALISE: 30 DIAS / PRAZO FINAL PARA REQUERER ISENÇÃO: 10/08/2026

Horário de atendimento
PRESENCIAL: 08H ÀS 17H- VAPT VUPT ON-LINE: https://servicos2.speedgov.com.br/juazeirodonorte/sessao/registrar

Custo para o usuário
SEM CUSTOS

Formas de prestação de serviço
PRESENCIAL NO SETOR DE ARRECADAÇÃO- VAPT VUPT OU ON-LINE:
https://servicos2.speedgov.com.br/juazeirodonorte/sessao/registrar

Tempo de atendimento prioritário
30 DIAS

Tempo de atendimento normal
30 DIAS

Mecanismo de comunicação do usuário
WHATSAAP: 3199-0367 PORTAL DO CONTRIBUINTE: http://servicos2.speedgov.com.br/juazeirodonorte AS INFORMAÇÕES E
MOVIMENTAÇÕES CHEGAM NO E-MAIL CADASTRADO

Mecanismo de consulta da solicitação
WHATSAAP: 3199-0367 PORTAL DO CONTRIBUINTE: http://servicos2.speedgov.com.br/juazeirodonorte AS INFORMAÇÕES E
MOVIMENTAÇÕES CHEGAM NO E-MAIL CADASTRADO
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Requisitos - Documentos necessários
PORTAL DO CONTRIBUINTE
AGENDAMENTO - VAPT VUPT

Informações adicionais
O referido pedido deve ser solicitado através do Portal do Contribuinte (Novo cadastro)
https://servicos2.speedgov.com.br/juazeirodonorte/sessao/registrar
Ou nova logar com sua senha (caso já tenha cadastro) https://servicos2.speedgov.com.br/juazeirodonorte/sessao/login
Após logar, solicita NOVA REQUISIÇÃO e seleciona a opção desejada.
Ou presencialmente no Vapt Vupt, atendimento que pode ser agendado previamente no site do próprio Vapt Vupt.
Qualquer duvida, nos contate (88) 3199-0372/3199-0367 (whatsApp).

Prefeitura Municipal de Juazeiro do Norte
Rua Interventor Francisco Erivano Cruz, 120 - Centro- CEP: 63010-015 - Juazeiro do Norte/CE

CNPJ: 07.974.082/0001-14 - Tel: (88) 3199-0364 - Site: www.juazeirodonorte.ce.gov.br

Prefeitura Municipal de Juazeiro do Norte

https://www.juazeirodonorte.ce.gov.br/cartaservicos.php?id=393

Emitido: 23/08/2026 23:38:05


