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JULGAMENTO DA DEFESA E REQUERIMENTO DE
ARQUIVAMENTO DAS NOTIFICACOES DE AUTUACAO

JULGAMENTO CONSISTE NA ANALISE DAS DEFESAS PROTOCOLADAS JUNTO AO SETOR DE PROTOCOLO DO DEMUTRAN,
COM A INDICACAO DE ERROS OU INCONSISTENCIAS VERIFICADAS POR PARTE DOS INFRATORES, VISANDO O
ARQUIVAMENTO DA MESMA ANTES QUE SEJA APLICADA A PENALIDADE.

Informacg@es atualizadas em: 04/11/2022 10:01:08

Principais etapas do servigo

o CADASTRAMENTO

o JULGAMENTO

Requisitos - Documentos necessarios

o FORMULARIO DE DEFESA PREENCHIDO;

o COPIA DA CNH OU PPD;

o COPIA DA NOTIFICACAO DE AUTUACAO;

o COPIA DO DOCUMENTO DO VEICULO.

Previsdo de prazo pararealizagdo do servigo

Em até 30 dias.

Horéario de atendimento
08:00 as 14:00

Custo para o usuario
GRATUITO.

Formas de prestacéo de servico
PRESENCIAL / ONLINE.

Tempo de atendimento prioritario
DE 10 A 15 MINUTOS, PODENDO SE ESTENDER A DEPENDER DO REQUERIMENTO.

Tempo de atendimento normal
DE 10 A 15 MINUTOS.

Mecanismo de comunicagdo do usuario
PRESENCIAL / ONLINE.

Mecanismo de consulta da solicitacao
PRESENCIAL / ONLINE.

Informagdes adicionais
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TELEFONE:
(88) 3571-5822

E-MAIL:
demutran@juazeiro.ce.gov.br
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