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CANCELAMENTO DE NOTA FISCAL DE SERVICO

Cancelar nota fiscal de servico em caso de o servigo nao ter sido prestado ou por duplicidade na emisséo do documento.

Informacgdes atualizadas em: 07/05/2024 16:37:49

Principais etapas do servigo

o Acessar o Portal de requisicoes;

o Inserir usuario e senha;

Selecionar a opcao: Cancelamento de NFe;

Anexar a documentacgdo necessaria:

Requerimento (justificado e assinado);

Documento valido do requerente;

CNPJ do requerente (em caso de pessoa juridica);

Declaracao de concordancia que houve o cancelamento da Nf-e, assinada pelo tomador e com firma reconhecida;
Arquivo da Nf-e;

o Acompanhar andlise do setor de fiscalizagao e auditoria fiscal através do portal.

o

O O O O O O

Requisitos - Documentos necessarios

o Requerimento(justificado e documentado);

o RG e CPF do requerente(prestador de servigo);

o Comprovante de inscricdo de CNPJ(prestador do servi¢o);

o Declaracdo concorda tomador servico;

o Firma reconhecida;

o Copia da Nota Fiscal.

o Outros documentos poderao ser solicitados no decorrer da analise processual

o Os requerimentos solicitados por terceiros dever&o ser acompanhados de PROCURACAO e cépias de RG e CPF do procurador.
Previsédo de prazo pararealizacdo do servigco

05(cinco) dias a contar da data de recebimento por parte do servidor (fiscal de tributos ou auditor fiscal).

Horario de atendimento

Presencialmente: 08h as 17h

Custo para o usuario
Gratuito.

Formas de prestacéo de servico
Através de agendamento no Atendimento Tributario. Através do Portal de servigos.

Tempo de atendimento prioritario
5 dias do servidor responsavel pela analise do processo. Salvo, necessidade de documentacdes adicionais.

Tempo de atendimento normal
5 dias do servidor responsavel pela analise do processo. Salvo, necessidade de documentacdes adicionais.

Mecanismo de comunicac¢do do usuario
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Via requisi¢do (contribuinte recebe via email sobre andamento do processo administrativo/requisicao.

Mecanismo de consulta da solicitacéo
Via requisicéo ou telefone.

Informacgdes adicionais

Telefone:
(88) 3199-0372 e (88) 3199-0368

Site de atendimento:
http://servicos2.speedgov.com.br/juazeirodonorte

Atendimento presencial no Vapt-Vupt:
Setor de Atendimento Tributério.
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